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Abstrakt

Nas prispevok prinasa kratke zhrnutie prieskumu z roku 2005, v ramci kto-
rého sme sa pokusili charakterizovat aktualny stav a zakladné rozdiely v zabez-
pecovani komplexnej starostlivosti o deti a mladeZz so zdravotnym postihnutim
a ich rodiny prostrednictvom sluzieb ponukanych $pecialnopedagogickymi po-
radnami a detskymi integraCnymi centrami.
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Abstract

Complex services provided at counseling institutions for people with special needs

In our paper we shortly report on a study conducted in 2005. The research
investigated the current state and basic differences between institution providing
complex counseling services for people with special needs and their parents.
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Uvod

Specialnopedagogické poradenstvo je stresnym pojmom pre sluzby posky-
tované l'udom so zdravotnym postihnutim, ich rodindm, pedagdégom na bez-
nych materskych a zakladnych §kolach, ale aj na §kolach pre postihnuté deti
a mladez.
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Hlavnym cielom tohto druhu poradenstva a teda aj sluZieb, ktoré ho cha-
rakterizuju, je pomoc pri rieseni problémov, ktoré sa ako dosledok postihnutia pre-
Javuji vo vychovnej vzdeldvacej, vyvinovej oblasti a v oblasti adaptdcie a ndslednej
socializdcie jedinca s postihnutim do hlavného pridu spolocnosti.

Poradenstvo v oblasti §pecialnopedagogickej starostlivosti a rehabilitacie
deti a mladeZe so zdravotnym postihnutim a zdravotnym postihnutim ohroze-
nych sa orientuje okrem diagnostickej a korek¢énej Cinnosti aj na aktivity spojené
so zistovanim §kolskej zrelosti a so zarad'ovanim, pripadne prerad ovanim kon-
krétneho dietata do takého druhu skoly, ktory najviac vyhovuje schopnostiam,
zru¢nostiam a potrebam dietata.

1 Cinnost poradenskych zariadeni

Specialnopedagogické poradenstvo na Slovensku zabezpeéuju §pecialnope-
dagogické poradne a detské integracné centra. Napln ich €innosti je v mnohych
oblastiach sluzZieb rovnaka, avSak podla legislativnych predpisov a tieZ podla
priestorovych, materialnych, personalnych a organizacnych moZnosti s niekto-
ré sluzby poskytované len jednym z uvedenych zariadeni.

Medzi sluzby, ktoré su poskytované oboma zariadeniami Specialnopedago-
gického poradenstva, patri:

- stanovenie komplexnej diagndzy, prognozy a nasledna intervencia rozpra-
covana v individualnom vychovno-vzdeldvacom programe, pripadne v in-
dividualnom stimulacnom plane

- zistovanie §kolskej zrelosti, priprava dietata na zaskolenie, vyber vyhovuji-
ceho Skolského zariadenia z hladiska Specialnych vychovno-vzdelavacich
potrieb konkrétneho diefata

- konzulta¢na ¢innost pre rodiov v oblasti domacej starostlivosti o diefa v na-
viznosti na rehabilita¢né a terapeutické aktivity realizované s dietatom v za-
riadeni

- konzulta¢na a metodicka ¢innost pre pedagogov beznych aj Specialnych
§kol, usporaduvanie prednasok a seminarov orientovanych na problematiku
zdravotného postihnutia

- osvetova Cinnost v ramci pripravy Sirokej verejnosti na integraciu zdravotne
postihnutych I'udi do majoritnej spolo¢nosti

- vyskumna Cinnost spojena s tvorbou novych metodickych materialov v ob-
lasti vychovy a vzdelavania deti a mladeZe so zdravotnym postihnutim

- pomoc pri vyrovnavani sa rodiny aj samotného dietata zdravotne postihnu-
tého s tazkou Zivotnou situaciou - t.j. podporné sluzby pre rodinu
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- poradenstvo v oblasti partnerskych vztahov, pomoc pri vybere vhodného
zamestnania a priprava nan.

VysSie uvedené sluzby su poskytované tak Specialnopedagogickou poradnou,
ako aj detskym integraénym centrom.

Jednou zo zakladnych sluZieb poskytovanych zariadeniami Specidlnope-
dagogického poradenstva je aj pomoc pri tvorbe individualnych vzdelavacich
programov (IVP) pre deti so zdravotnym postihnutim, ktoré su integrovane
vzdelavané, alebo pre tie, ktoré vzhladom na komplikovanost svojho postihnutia
potrebuju individudlny pristup aj popri Specialnych metodach, formach a po-
stupoch, ktoré su pri ich vzdelavani pouZivané.

Na tvorbe IVP sa zucastnuju Specidlni pedagdgovia - zamestnanci pora-
denského zariadenia - ucitelia na beZnej, respektive Specidlnej Skole, ktori die-
ta vzdelavaju.

Aby bol vytvoreny IVP optimalne prisposobeny potrebam dietata a zohl'ad-
noval jeho individualne schopnosti, zru¢nosti a vedomosti, musi byt postaveny
na dokladnom poznani aktudlneho stavu psychickych, kognitivnych a motoric-
kych zruénosti dietata, zohl'adnovat jeho diagnozu aj prognézu. Je preto Zia-
duce, aby podklady na vytvorenie IVP boli tvorené v spolupraci vsetkych po-
trebnych odbornikov zastupujucich rezorty zdravotnictva, Skolstva a socialnych
veci a rodiny.

Z toho vyplyva, Ze kazdd ¢innost, ktord je v spojitosti so starostlivostou o zdra-
votne postihnuté dieta vykondvand, musi mat’ interdisciplindrny charakter a mu-
st vuzivat’ medzirezortnii spoluprdcu viacerych odbornikov.

Aby bola dodrzana tato podmienka, malo by kazdé Specialnopedagogické
poradenské zariadenie zamestnavat odbornikov zastupujucich vyssie uvedené
rezorty.

Aktivity zabezpecujuce komplexnu starostlivost o deti a mladez so zdra-
votnym postihnutim, ich rodiny a okolie mozu byt postavené tak na internej
spolupraci poradenskych pracovnikov z réznych odborov zamestnanych pria-
mo v zariadeni alebo na externej spolupraci zamestnancov poradenského za-
riadenia s odbornymi pracovnikmi inych institucii (§pecialne Skoly, detské ne-
mocnice a polikliniky, urady prace, socialnych veci a rodiny, ob¢ianske zdru-
Zenia, Skolské urady, Statny pedagogicky ustav a pod.).

Vsetky ulohy a ciele ¢innosti jednotlivych §pecialnopedagogickych poraden-
skych zariadeni su sice presne definované v zdkone a zakotvené vo vzorovom
Statute zariadeni Specialnopedagogického poradenstva, avSak aj napriek tomu
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existuju vel'ké rozdiely medzi jednotlivymi zariadeniami priamo v rozsahu nimi
poskytovanych sluZieb a v ich kvalite.

2 Charakteristika rozdielov medzi zariadeniami
Specialnopedagogického poradenstva

Hlavny rozdiel je v zloZeni klientely jednotlivych poradenskych zariadeni.
Pokial §pecialnopedagogické poradne (SPP) maju vo viésine pripadov klien-
tov s rovnakym druhom a ¢asto aj s rovnakym stupnom postihnutia, detské in-
tegracné centrum (DIC) sa venuje klientom so vSetkymi druhmi, stupnami po-
stihnutia a tiezZ klientom s viacnasobnym postihnutim.

Rozdiel je tiez vo vekovom zloZeni klientov jednotlivych zariadeni. U SPP
zavisi vek klientov od §kolského zariadenia, pri ktorom je poradna zriadena, t.j.
klientmi poradne su v prevaznej miere priamo Ziaci danej Skoly.

DIC je zamerané vo svojich ¢innostiach najma na ranny vek, t.j. poskytuje
svoje sluzby hlavne rodiCom deti so zdravotnym postihnutim v ranom veku a re-
habilitacné a terapeutické sluzby detom od narodenia po ukoncenie §kolskej do-
chadzky. V optimdlne prebiehajiicom poradenskom vitahu sa poradca informuje
aj o dalSom Zivote svojho klienta po ukonceni jeho skolskej dochddzky, udrziava
s nim aj nad’alej kontakt aspon na formalnej trovni.

Specifikom detskych integraénych centier je poskytovanie poradenstva a sta-
rostlivosti aj defom a mladeZi so zdravotnym postihnutim, ktoré su vzdelavané
individualne integrovane v beZnych triedach zakladnych a materskych §kol, pri-
padne v §pecialnych triedach beznych ZS a MS.

Zakladné rozdiely, ale aj spoloéné Crty tychto dvoch zariadeni su pod-
mienené obsahom ich &innosti, ktory je presne definovany v zakone MS SR
€. 279/1993 Z.z. v zneni neskorSich predpisov. Orientacne v§ak mo6Zme ¢in-
nost kazdého zariadenia charakterizovat popisanim ciel'ovej skupiny, ktora tvo-
ri klientelu daného zariadenia.

Specialnopedagogicka poradia sa zameriava najmi na poradensku a te-
rapeuticku intervenciu pre deti a mladez s ur€itym druhom postihnutia v ob-
dobi Skolského veku aZ po ukoncCenie pripravy na povolanie.

Detské integracné centrum zabezpecuje starostlivost pre deti a mladez so
vSetkymi druhmi a stupfiami postihnutia od raného veku po ukoncenie pripravy
na povolanie. V mnohych pripadoch vSak poskytuje svoje sluZby aj dospelym
zdravotne postihnutym I'ud'om.
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3 Sluzby a organizacia starostlivosti
v zariadenia Specialnopedagogického poradenstva

Sluzby a organizacné zabezpecenie starostlivosti, ktoré obidve zariadenia
poskytuja, by sme mohli rozdelit do niekol'kych oblasti, v rimci ktorych sme
porovnavali vysledky ziskané v prieskume zameranom na zistenie komplexnosti
starostlivosti v ramci kompetencii SPP a DIC v roku 2005.

Ako najdolezitejsiu a zaroven spolocnu pre obidve poradenské zariadenia
mozme oznacit oblast poradenskych - diagnosticko-intervenénych sluzieb.

Aktivity v tejto oblasti su orientované na komplexnu diagnostiku, zostavova-
nie individualnych stimula¢nych a vychovno-vzdelavacich programov, priamu
pracu s dieftatom ambulantnou formou, pripadne formou terénnej starostlivosti.
Cinnosti obsiahnuté v oblasti diagnosticko-intervenénych sluzieb su napliou
prace zamestnancov oboch zariadeni, av§ak ich rozpétie a troven je podla do-
terajSich prieskumov v tejto oblasti rozna. Suvisi to najmé s ekonomickou si-
tuaciou a finanénym zabezpecenim toho ktorého zariadenia a s pravnou for-
mou, ktort dané zariadenie ma, t.j. ¢i ma pravnu subjektivitu na samostatné
vykonavanie svojej ¢innosti, alebo je iba siiCastou organizacnej Struktury inej
inStitucie.

Urovei poskytovanej starostlivosti moZe zarovei vyznamne ovplyviiovat aj
odbornost a osobna zainteresovanost zamestnancov daného zariadenia.

Oblast osvetovej a vyskumnej ¢innosti je druhou vyznamnou skupinou ak-
tivit, ktoré by mali byt spolo¢né pre obe zariadenia.

Tak $pecialnopedagogicka poradna, ako aj detské integracné centrum maju
vo svojich povinnostiach definovanu pracu a poradenstvo pre odbornu aj la-
icku verejnost. Osvetova cinnost a informovanie verejnosti je vlastne jednou
z podmienok pre uspesnu integraciu I'udi s postihnutim do spolo¢nosti a tym
aj jednou z hlavnych uloh a ciel'ov Specialnopedagogického poradenstva. Kaz-
dy zamestnanec SPP alebo DIC je odbornikom v uréitej oblasti §pecialnej pe-
dagogiky a v ramci svojich poradenskych aktivit ma jedine¢ny priestor na vy-
tvaranie a overovanie novych $pecifickych foriem metod a postupov pre svoju
pracu s detmi a mladezou.

Oblast personalneho zabezpecenia opisuje zloZenie zamestnancov pracuji-
cich v danom poradenskom zariadeni.

Komplexna starostlivost o deti a mladeZ so zdravotnym postihnutim pred-
poklada interdisciplinarny kontext rieSenia problematiky zdravotného postih-
nutia a medzirezortnu spolupracu pre poskytovanie ucelenej, t.j. komplexne;j
starostlivosti a sluzieb pre I'udi s postihnutim. Preto ak SPP aj DIC chct po-
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skytovat komplexnu starostlivost svojim klientom, musia zabezpecit spolupracu

vSetkych potrebnych odbornikov, ktori sa vo svojej ¢innosti zaoberaju niekto-

rym aspektom zdravotného postihnutia.

Samozrejme nie je moZné, aby vSetky odbory a rezorty, ktoré sa na starost-
livosti o postihnutych podiel'aju, boli priamymi zamestnancami poradenského
zariadenia. Je vSak moZné a teda aj Ziaduce, aby zamestnanci daného zariadenia
spolupracovali s potrebnymi odbornikmi aspon formou externej spoluprace.
-V kazdom $pecialnopedagogickom poradenskom zariadeni by vSak nemal

chybat interne zamestnany Specidlny pedagog, ktory prevadza diagnostiku

a intervenciu u dietfata zdravotne postihnutého, zabezpecuje konzultaény

a poradensky servis pre rodiov, pedagdgov a verejnost, spolupracuje s roz-

nymi Specialnopedagogickymi a inymi inStiticiami, organizaciami a pod.

- Psycholog je zastupcom dalSieho nepostradatelného odboru. Jeho aktivity
su prevaZne orientované na psychologicku diagnostiku vyvinovej urovne
dietata, na uroven jeho psychickych procesov v jednotlivych oblastiach aj
celkovo. Zaroven sa orientuje na psychologickl podporu a pomoc rodiCom
pri vyrovnavani sa s postihnutim ich dietata atd.

- NezastupiteIné miesto v odbornom time §pecialnopedagogického poraden-
ského zariadenia ma tiez socidlny pracovnik. Jeho €innost sa zameriava naj-
ma na zorientovanie klientov a ich rodi¢ov, pripadne verejnosti, v otaz-
kach socidlneho zabezpecenia, vyhod a povinnosti vyplyvajucich pre klienta
z jeho zdravotného postihnutia. MézZe tiez poskytovat poradenstvo a kon-
zultacie v oblasti pravneho poradenstva a vykladu platnej legislativy.

Do oblasti organizacie poradenského procesu mézeme zaradit frekvenciu
stretnuti zameranych na priamu pracu s dietatom podl'a vypracovaného sti-
mulaéného programu, charakteristiku Ziadatela, ktory dava podnet na vySet-
renie dietata.

Do tejto skupiny moZeme tieZ zaradit informacie o poskytovani terénneho
poradenstva, ktoré zariadenie vykonava. Ci uz je to ohranicené uréitym dru-
hom institucii, kde sa terénna praca vykonava, alebo charakteristikou skupiny
klientov a ich rodinnych pomerov, pre ktorych je terénne poradenstvo v danom
zariadeni uréené a poskytované.

V neposlednom rade patri k organizacnej stranke §pecialnopedagogického
poradenstva aj ziskavanie spitnej kontroly vykonanej intervencie a stimulacnej
prace s klientom. Tieto informacie hovoria najmi o spdsobe zapisu ¢innosti
a aktivit uskuto¢nenych pri praci s klientom, odporucania a podmienky pre spo-
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lupracu s klientom aj s jeho rodinou. Sucastou je tieZ kompletna dokumentacia
o klientovi a jeho obtiazach.

Vsetky uvedené sluzby, ¢innosti, aktivity a odbornici, ktori sa nimi zaoberaji
vo svojej praci s diefatom so zdravotnym postihnutim v ramci Specialnopeda-
gogického poradenstva, by malo kaZzdé¢ zariadenie §pecialnopedagogického po-
radenstva na urcitej konkrétnej urovni poskytovat. Tato podmienka nevychadza
ani tak z platnej legislativy, ako z potrieb deti a mladeZe so zdravotnym po-
stihnutim a zdravotnym postihnutim ohrozenych a ich rodin.

Podmienka komplexnosti sluzieb nie je len podmienkou zakonov a pravnych
predpisov. Je to najmi povinnost voci detom so zdravotny postihnutim a ich ro-
dinam, ktoré su na tejto starostlivosti zavislé a su odkazané na jej poskytovanie
prave zariadeniami Specialnopedagogického poradenstva.

4 Charakteristika prieskumu

Prieskum, ktorého vysledky uvadzame, bol vykonany v roku 2005 v ramci
experimentalnej Casti diplomovej prace a zameriaval sa na zistenie komplexnosti
$pecialnopedagogickej starostlivosti v ramci kompetencii vybranych zariadeni
$pecialnopedagogického poradenstva.

4.1 Ciel prieskumu

Cielom prieskumu bolo zistit a charakterizovat aktualny stav starostlivosti
a sluZieb poskytovanych vo vybranych zariadeniach $pecialnopedagogického
poradenstva, t.j. Specidlnopedagogickych poradniach a detskych integra¢nych
centrach vzhladom na platné pravne predpisy a vzorovy Statut zariadeni Spe-
cialnopedagogického poradenstva.

4.2 Prieskumnd vzorka

Prieskumnu vzorku tvorili dva zakladné subory respondentov - poraden-
skych pracovnikov z 29 zariadeni Specialnopedagogického poradenstva na Slo-
vensku.

Do prvej skupiny boli zaradeni poradenski zamestnanci Specialnopedago-
gickych poradni zo 16 miest na Slovensku, o predstavuje 76 % z celkového
poctu respondentov.
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Druhu skupinu tvorili zamestnanci detskych integraénych centier - pre-
vazne Specidlni pedagogovia s rdznou Specializaciou - zo 7 miest na Slovensku,
¢o predstavuje 24 % z celkového poctu respondentov.

4.3 Metodologia prieskumu

Zakladnou metédou pouZitou na ziskavanie informacii bol neStandardizo-
vany dotaznik. Dotaznik bol zostaveny pre pedagogickych pracovnikov a inych
odbornikov z oblasti §pecialnopedagogického poradenstva a starostlivosti o de-
ti so zdravotnym postihnutim a ich rodiny. Pre kazdy druh poradenského za-
riadenia bol zhotoveny samostatny dotaznik obsahujtci polootvorené a uzav-
reté otazky.

Pri spracovavani informaécii z dotaznikov a interpretacii ziskanych vysledkov
boli jednotlivé otazky podl'a obsahu rozdelené do tychto piatich oblasti:

- oblast poradenskych sluzieb

- oblast osvetovej a vyskumnej ¢innosti

- oblast personalneho zabezpecenia

- oblast priestorového zabezpecenia, kontakt na zariadenie
- oblast organizacie poradenského procesu.

Pri definovani jednotlivych oblasti sme prihliadali k obsahu sluzZieb charakte-
rizovanych platnou legislativou, a to individualne pre kazdy druh zariadenia.

Vysledky ziskané v dotazniku sme spracovali metodou komparacie a vy-
jadrenim Statistickych vyznamnych rozdielov medzi jednotlivymi subormi aj
medzi konkrétnymi zariadeniami v ramci kazdého jedného suboru.

5 Vysledky prieskumu medzi prieskumnou vzorkou
Specialnopedagogickych poradni a vzorkou detskych integracnych centier

Porovnanie suborov dat ziskanych v jednotlivych skupindch zariadeni sme
realizovali prostrednictvom neparametrického U-testu pre dva subory. V nasle-
dujucej tabul'ke 1 uvadzame vysledky komparacie rozdielov medzi skumanymi
subormi.
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Tab. ¢. 1: Porovnanie vyznamnosti rozdielov medzi SPP a DIC pouzitim U-testu

Hypotéza Ho - medzi specidlnopedagogickymi poradnami a detskymi integracnymi cen-
trami nie su Statisticky vyznamné rozdiely.

oblast U U kritické hypotéza Ho
1 37,5 44 zamietame
2 51 44 prijimame
3 21,5 44 zamietame
4 63,5 44 prijimame
5 59,5 44 prijimame

Podra vysledkov uvedenych v tabulke 1 mdéZeme povedat, Ze statisticky vy-
znamné rozdiely medzi jednotlivvmi druhmi poradenskych zariadeni sa vyskytuji
v prvej a tretej oblasti. Rozsah Cinnosti ponukanych §pecialnopedagogickymi
poradnami v oblasti poradenskych a terapeutickych sluZieb a tiezZ v oblasti per-
sonalneho zabezpecenia zariadenia je na niZSej urovni ako rozsah Cinnosti
DIC.

Pre prehladnejSiu mozZnost interpretacie ziskanych vysledkov uvadzame
nasledujuci graf 1, ktory porovnava rozsah sluzieb v jednotlivych oblastiach
sluzieb medzi SPP a DIC na zaklade priemernych poradi, ktoré jednotlivé za-
riadenia ziskali v poskytovani §pecialnopedagogickych sluzieb.

Graf 1:
Naznacenie rozsahu sluZieb poskytovanych SPP a DIC
v jednotlivych oblastiach prostrednictvom priemernych poradi

l - -e -DIC
0 ®- o oo .. ——SPP

oblast 1 oblast 2 oblast 3 oblast 4 oblast 5
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Aj na zaklade grafického zobrazenia moZeme konStatovat, Ze detské in-
tegracné centra zabezpecuju vacsie mnoZstvo poradenskych sluZieb a vzhla-
dom na personalne obsadenie DIC mo6Zeme tvrdit, Ze aj komplexnejSie.

Najvacsie rozdiely su v personalnom zabezpeceni jednotlivych druhov za-
riadeni, ¢o moze suvisiet aj s rozdielnym obsahovym zameranim DIC a SPP.

Specialnopedagogické poradne su orientované na uréity druh postihnutia
a vzhl'adom na ich naviazanost na Strukturu konkrétnej §koly aj na urcity ohra-
niceny vek klientov a stupen ich postihnutia. Z tohto dévodu je pochopitelné, Ze
je zbytoéné, aby zamestnavali vel’ké mnoZstvo réznych odbornych pracovnikov.
My sme vSak nediferencovali Specialnych pedagégov pracujucich v zariadeniach
podla ich Specializacie a zaroven sme skumali aj externu spolupracu. To zna-
mena, Ze aktudlna situacia v personalnom zabezpeceni Specialnopedagogickych
poradni je celkovo na podstatne horSej urovni, ako je situacia v detskych in-
tegraénych centrach.

Druhy najmarkantnejsi rozdiel medzi SPP a DIC je v zabezpeovani za-
kladnych poradenskych, diagnostickych, prognostickych, terapeutickych a in-
tervenénych sluzieb.

Na zaver mozeme konsStatovat, Ze rozsah a komplexnost sluzieb poskyto-
vanych detskymi integraCnymi centrami je na lepSej urovni neZ v §pecialnope-
dagogickych poradniach.

Kvalitativnu analyzu ziskanych odpovedi na otazku: ,,Co podla vas zahfhaju
komplexné sluzby v §pecidlnopedagogickom poradenstve?“ uvadzame na zis-
kanie predstavy o tom, aky pohl'ad maji konkrétni poradenski pracovnici z pra-
xe na celkovy rozsah ich prace v optimalnej podobe.

- Diagnostika, prognostika

- Nasledna intervencia, priama praca s klientom zohl'adnujuca individualny
pristup, ale aj praca so skupinou

- Tvorba stimulaénych programov

- Poradenské sluzby pre rodi¢ov a pedagogov

- Rehabilitacné sluzby - praca fyzioterapeuta, lieCebno-rehabilitacné aktivity

- Depistaz

Vel'mi zriedka definovanymi boli spolupraca s odbornikmi, interdisciplinar-
ny pristup, pomoc pri integracii deti s postihnutim do spolo¢nosti.

Ani v jednom pripade nebolo spomenuté zapoZi¢iavanie kompenzacnych
pomocok, Co moze byt spojené s financnou naroénostou tejto sluzby, ktora je
vSak zakonom charakterizovana a zaradena do zakladného obsahu Cinnosti Spe-
cialnopedagogickych poradenskych zariadeni.
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Celkovo mozeme povedat, Ze vacSina poradenskych pracovnikov si predsta-
vuje pod pojmom komplexnost sluZieb alebo starostlivosti objem ¢innosti a ak-
tivit, ktoré su charakterizované aj vo vzorovom Statute a v zakone ¢. 279/1993Z.z.
o Skolskych zariadeniach.

Nedostatkom je, Ze mnoho odbornikov pracujucich s lud'mi s postihnutim
si dostato¢ne neuvedomuje nevyhnutnost nadviazania uzkej spoluprace me-
dzi odbornikmi z jednotlivych rezortov a moznosti zdiel'at ziskané informacie
o konkrétnom dietati a individualnej praci s nim vSetkymi zainteresovanymi
pracovnikmi.

Zakon o ochrane osobnych udajov, ktorym sa usmeriuje zverejiovanie
osobnych udajov o klientoch v akejkol'vek podobe, by mal byt upraveny pre
potreby odbornej spoluprace viacerych odbornikov participujucich na rieSeni
problému jedného klienta. To by mali zohl'adnovat najmé samotni poradenski
pracovnici. Znemoznenie pristupu k dokumentacii dietata je podl'a nasho na-
zoru kontraproduktivne vzhladom na komplexnost a interdisciplinarny pristup
v starostlivosti o deti a mladeZ so zdravotnym postihnutim.

Zaver

Komparaciou jednotlivych Specialnopedagogickych poradenskych zariadeni
navzajom sme dokazali, Ze detské integracné centrd sii lepsie pripravené reagovat’
na stdle zloZitejsie a meniace sa potreby praxe. Vzhladom na ich nezavislost od
inych Skolskych zariadeni a samostatné postavenie tykajice sa pravnej subjek-
tivity maju detské integracné centra vacsiu moznost flexibilne sa prisposobovat
a menit rozsah a uroven poskytovanych sluZieb. Tato vyhoda vyplyva, ako vie-
me, aj zo zakonom definovaného profilu zariadenia a obsahu jeho Cinnosti.

Na druhej strane Specialnopedagogické poradne st vzhladom na svoju za-
vislost od Skolského zariadenia, ktorého Cast organiza¢nej Struktury tvoria,
vel'mi obmedzované a uzko Specializované, dovodom ¢oho je, Ze nie su schop-
né dostatocne flexibilne reagovat na meniace sa poziadavky praxe a Casto zo-
trvavaju na rovnakej Urovni aj napriek markantnym zmenam v potrebach ce-
lej spolo¢nosti.

Ako sme zistili, §tatisticky vyznamné rozdiely v neprospech SPP sa vyskytli
najma v oblasti persondlneho zabezpecenia.

Podl'a naSho nazoru je jednou z pri€in daného stavu aj fakt, Ze mnoho Spe-
cialnopedagogickych poradni zavisi aj po finan¢nej stranke od §kol, pri kto-
rych su zriadené. Ked'Ze finan¢na a ekonomicka situacia v dneSnom Skolstve
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v ramci Slovenskej republiky nie je prave najoptimalnejSia, odzrkadl'uje sa to
aj v nahusteni povinnosti viacerych poradenskych pracovnikov do kompetencii
jedného.

S tym sa spaja samozrejme pretazenost personalu a nedostatok priestoru
venovat sa vSetkym Cinnostiam v potrebnej kvalite.

Vel'mi tizko s touto problematikou suvisi aj profilacia Specialnych pedagogov
pracujucich v §pecidlnopedagogickej poradni. Vo vacSine pripadov su to Spe-
cialni pedagdgovia - ucitelia, ktori okrem poradenskej ¢innosti pracuju ako uci-
telia na danej Skole. To podmienuje uz spominany nedostatok ¢asu a priestoru
venovat sa poradenskej ¢innosti naplno.

Nedostatocny pocet odbornikov spolupracujiicich s poradenskym zariadenim
na zabezpecovani komplexného pristupu v rieseni specidilnopedagogickych prob-
lémov podmieriuje nizku specializovanost zariadenia a specifickost problémov, kto-
¥é je schopné riesit.

Optimalnym rieSenim je vyuZitie interdisciplinarnej medzirezortnej spo-
luprace s odbornikmi z viacerych oblasti. Pokial nie je zariadenie z akych-
kol'vek dovodov schopné vytvorit priamu spolupracu s odbornikmi, je moz-
né zaistit komplexnost starostlivosti vyuZitim externych foriem spoluprace na-
riklad aj na baze dobrovol'nosti, pripadne odbornej vypomoci. V tom pripade
poradna nemusi mat k dispozicii dostatok financénych a materialnych zdrojov
na ohodnotenie spolupracujuceho odbornika, ako by tomu bolo pri internej
spolupraci.

Dalsi vel'mi vyznamny rozdiel sa prejavil v poskytovani poradenskych slu-
Zieb. Mdzme konStatovat, Ze aj v tomto pripade ma dolezity vplyv prave pro-
filacia poradenského pracovnika. Na zhotovenie komplexnej diagnozy kazdého
klienta je potrebny urcity ¢as. Pre efektivnu intervenciu sa zasa Ziada ziskanie si
dovery klienta, poznanie jeho silnych a slabych stranok, ktoré mozno na prvy
pohl'ad nesuvisia s jeho problémami, av§ak mézZu vyznamnym sposobom po-
mahat pri ich odstrafnovani.

Medzi zdakladné aktivity, ktorym by sa mal poradensky pracovnik venovat,
patri aj depistaz, t.j. vwhladdavanie deti a mldadeze s postihnutim, poruchou ale-
bo narusenim alebo postihnutim ohrozenych. To predpoklada mnozZstvo nav-
Stev v roznych zariadeniach, Skolach, detskych domovoch, nemocniciach ale-
bo priamo v ambulanciach detskych lekarov, spolupracu s uradmi prace, so-
cialnych veci a rodiny atd’.

Pokial' poradensky pracovnik nie je v zariadeni zamestnany na plny vazok,
nemoze postihnut vSetky vymenované aktivity a zaroven ich vykonavat na ur-
Citej poZadovanej urovni a v potrebnom rozsahu.
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Specialni pedagogovia - ugitelia nie su v ramci svojho §tudia pripravovani
v oblasti poradenstva, diagnostiky a terapie. Ak teda pedagog chce vykona-
vat svoju pracu v poradenskom zariadeni dostatocne fundovane, musi si ne-
vyhnutne doplnit chybajuce informacie v tejto oblasti. Akym sposobom a na
akej urovni si dané poznatky osvoji, zavisi od jeho osobnej zodpovednosti a pri-
stupu k poradenskej ¢innosti, o moZe opit negativne determinovat rozsah po-
nukanych poradenskych sluZieb.

Opierajuc sa o zistené nedostatky mozeme zhodnotit stav sluzieb poskytova-
nych v specidlnopedagogickych poradniach, ¢o sa tyka ich komplexnosti ako ne-
dostatocny vzhladom na zvysujice sa ndaroky praxe.

Je zname, Ze takmer Ziadne postihnutie sa nevyskytuje v tzv. ,,Cistej“ forme.
Takmer kaZzdy druh postihnutia so sebou nesie aj sekundarne poruchy alebo
naruSenia, pripadne sa kombinuje a vznika tak viacnasobné postihnutie. Pri-
1i§ uzka profilacia Specialnopedagogickych poradni a Specifickost ponukanych
sluZieb nemoze obstat v konkurencii so Siroko koncipovanym obsahom §pe-
cialnopedagogickej poradenskej starostlivosti poskytovanej detskymi integrac-
nymi centrami.

Toto tvrdenie eSte viac umocnuje prave zistend rozdielna uroven starostli-
vosti v jednotlivych Specialnopedagogickych poradniach na Slovensku.
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