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Anotace

Publikovany text je zaméren na analyzu cisté distancni e-learningem podpo-
rované formy vzdéldavani, kterd byla experimentdlné ovérena v ramci 1 semestral-
niho vybérového semindre E-learning pro pedagogy (ELUC). Text charakterizuje
specifické priivodni znaky kurzu, ktery (kromé pozadavkii na znalosti studujicich)
ovéroval, zda je mozné i u studentii prezencnich forem studia realizovat e-learnin-
gové vzdeéldavani, které klade vysoké poZadavky na studijni sebekdzen, samostatnost
a zodpovédnost studentii. Vysledky experimentu jsou srovadvdny s vlastnimi ndzory
studentii, kteri popisuji a charakterizuji svou prvni zkusenost s Fizenym online e-
learningem (realizovanym v univerzitnim systemu LMS Unifor).
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Abstract
Some reflections on the teaching methods employed in the course titled ‘E-learning
for teachers’

This paper presents the results of an analysis of a pilot one-semester course titled
‘E-learning for teachers’ offered at the Faculty of Education of Palacky University,
which was based entirely on distance e-learning. The pilot course was designed to
determine if e-learning (which places high demands on students’ self-discipline,
independency, and responsibility) is a form of study that is possible even for full-
time students. Results of the analysis are compared with opinions of the attendees
who describe their first experience with online-based e-learning (realized in LMS
Unifor).

Keywords
E-learning, distance education, blended learning, effect of study isolation

71



1. E-learning pro ucitele jako distancni experiment

V ramci zimniho semestru byl na ptidé Katedry Ceského jazyka a literatury
realizovan vybérovy nepovinny seminar E-learning pro ucitele. Jeho ukolem bylo
seznamit studenty se zaklady e-learningem podporovaného vzdélani a hlavné -
umozZnit jim studovat 3 mésice v tutorovaném prostredi studijniho syst¢ému LMS
Unifor, tedy vyzkouset si, jak ,,Cisté“ e-learningové vzd€lavani v praxi vypada.
Studium bylo pln€ distan¢ni, podporované asynchronnimi komunika¢nimi na-
stroji (zejména diskusni forum, pripadné komentafe k odevzdanym ukoltim).
V tvodni etapé€ studia byli studenti seznameni se studijnim prostiedim LMS
Unifor a vzhledem k jejich pocitacové gramotnosti snadno pochopili, jakym
zpusobem se v ramci toho systému studuje. V opakovanych intervalech byly stu-
dentiim otevirany jednotlivé studijni discipliny, které je seznamovaly s e-learnin-
gem, jeho potencidlem, moznostmi, vyhodami a nevyhodami. Kazda disciplina
obsahovala ukoly, které museli studenti vypracovat a odevzdat. Jednotlivé ukoly
byly hodnoceny tutorem discipliny, vedle kreditového ohodnoceni! hodnocenim
slovnim. Studenti méli pribézné mozZnost komentovat své studium, poukazovat
na nevyhody této formy studia, ovérit si, zda disponuji dilezitymi vlastnostmi
nutnymi pro zvladnuti fizeného samostudia.

2. E-earning vs. blended learning

V ramci prezen¢ni/kombinované vyuky se ¢asto operuje ve vztahu k e-lear-
ningu s nevyhranénym terminem blended learning, tj. smiSené vzdélavani. Blen-
ded learningovy koncept vychazi z prezencni vyuky, ktera vyuziva informacnich
a komunikacnich prostfedktl (mimo jiné i klasicky chapaného e-learningu).
Pro prezen¢ni formu vyuky je blended learning nejefektivnéjsi a nejvice vyu-
Zivany, protoZe nabizi Sirokou $kalu mozZnosti pro motivaci, fixaci i verifikaci
uliva, poskytuje prostor pro samostatnou praci a kolaborativni metody vyuky
(podobné jako e-learning).

3. Pozadavky kladené na roli studujicich

Studium pomoci e-learningové formy predstavuje zcela novou a jisté€ i v mno-
ha ohledech pfinosnou formu studia. Pfesto vSak timto zpisobem nemuze
studovat kazdy. Studenti, ktefi studuji ,,Cistou formou online e-learningu“ bez
pravidelnych prezenénich vstupd, musi nutné disponovat fadou vlastnosti, které
podmini jejich studijni uspésnost.

I Nezaménovat s kredity, které student ziskava za absolvovani zapoctd, zkousek a kolokvii.

72



Kazdy potencionalni e-learningovy student by se mél proto nejdfive zamys-
let a zvazit , zda je nositelem nasledujicich vlastnosti jako jsou zodpovédnost,
samostatnost, poc¢itaCova gramotnost a v neposledni fadé€ i schopnost si umét
rozvrhnout sviij ¢as, nebot bez tohoto ,,osobniho vybaveni“ nelze uspésné
e-learningové studovat. Ve srovnani s prezenc¢ni formou studia postradame
u e-learningového vzdélavani fyzickou pritomnost ucitele, ktery by nas motivovala
a podnécovala k dal§im aktivnim ¢innostem. Je nutné si uvédomit, Ze prezencni
student je na rozdil od toho distan¢niho stale podnécovan svym vyucujicim, tj.
neustale je nékym aktivizovan a motivovan. Ugitel (nikoliv tutor?) zna jednotlivé
studenty osobn¢, vi, co od kazdého z nich miize ocekavat, ke kazdému mize
pristupovat individualné, tj. kazdého mliZe sméfovat jinym, pro né€j prinosnym
smérem. ,,BéZny prezencni ucitel“ také neustale kontroluje studentovu praci, tj.
casové mu stanovuje na urcité studijni povinnosti jisté ¢asové limity, pfi jejichz
nesplnéni automaticky nasleduje sankce.

Takové ,fizené vedeni® v pripadé e-learningového studia zna¢né chybi.
E-learningové studujici jedinec vystupuje sam za sebe, v podstaté je izolovany
od okolniho studijniho déni a prostfedi. Je sice pravda, zZe v pripadé potieby
ma student k dispozici diskusni forum, popf. se mize obratit na samotného
tutora, ale tato on-line komunikace nikdy nemtZe nahradit tu béznou lidskou
spontanni komunikaci, jejiz hlavni vyhodou je okamZzita zpétna vazba. Distanéni
student musi byt tedy predevSim samostatny a zodpovédny, tj. umét si poradit
sam, primét se z vlastni vile k jisté cinnosti a ke studiu viibec a predevs§im musi
byt pocitacové gramotny.

4. Zkusenosti z praxe (droven studujici)

Distan¢ni forma vzd€lavani, tedy on-line vzd€lavani, je v soucasnosti velmi
diskutovanym tématem. Stale vice studentil zacina upfednostiovat tuto for-
mu vyucovani pfed tou klasickou prezencni... A proc? Distancné se vzdélavat
prinasi hned nékolik vyhod a je to v soucasné dobé ,,in“. Presto jsme jiz vySe
poukazali na skutecnost, ze uspé€snost distancniho vzdélavani zavisi pfedevsim
na individualni osobnosti konkrétniho studujiciho.

E-learningové vzdélavani ano ¢i ne? To je zasadni otazka, kterou se snaZzi-
li zodpovédeét studenti nepovinného jednosemestralniho predmétu s nazvem
,E-learning pro ucitele* (dale jen ELUC).

Studenti si béhem tfimé&siéni e-learningové discipliny mohli vyzkousSet
e-learningové studium ,na vlastni k0Zi“ a dosli tak k jistym zavérim, jez sice

2 Neni-li ucitel zaroven tutorem.
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na jedné strané e-learningové vzdélavani podporuji a ocenuji, ale na strané
druhé odhaluji nékteré nedostatky této moderni studijni formy. Po pfekonani
pocateCnich problémil a postupném seznameni se s prostiedim LMS UNIFOR
fada studentd pochopila, co to vlastn€ e-learning je a jaké jsou jeho moznosti.
Studenti u této formy studia nejvice ocenuji ¢asovou i prostorovou flexibilitu,
tj. kazdy, e-learningové studujici jedinec ma moznost si volit vlastni studijni
tempo plnéni pfedem zadanych studijnich povinnosti, coZ mu umoznuje se
vedle studia vé€novat napf. i rodin€, zaméstnani, studiu na jiné vysoké §kole
¢i jinym zavazkiim. V pripadé neomezenych prostorovych mozZnosti ucastnici
ELUC poukazuji na vyhodu, Ze je prakticky mozné studovat ze kteréhokoliv
mista, odkud ma studujici pristup k ICT, tj. klidné€ mutze byt napf. v zahranici
a pfitom ,,v pohodli® studovat vysokou §kolu v Ceské republice, popi. naopak.

Dalsim uvadénym pozitivem e-learningového studia ze strany ucastniki
ELUC je skuteénost, Ze on-line studium nevyZaduje pravidelné se ucit ani po-
tfebu neustale nékam dochazet, tudiz distan¢ni student usetfi mnoho Casu,
ale zaroven musi byt schopny si sviij volny ¢as vhodné rozvrhnout, sam se
aktivizovat, motivovat k plnéni jednotlivych ukold. Tento fakt je ¢asto dulezity
faktor pfi volbé formy e-learningového studia. I v 21. stoleti, vyznacujicim se
rychlym rozvojem komunikace, se najde mnoho studenti, ktefi potfebuji ,,po-
stréit“ od klasického ucitele, aby se dokazali pfimét k néjaké Cinnosti. Zkratka
pro mnoho studenti je fyzicka pritomnost vzdélavatele ve vzdélavacim procesu
stale nenahraditelna. I tato absence aktivizace by se jisté dala alespon v malé
mife realizovat i v ramci ELUC (napfiklad tutorialy, prezenénimi workshopy).
Studenti si béhem kurzu Casto stéZovali na to, Ze u jednotlivych vypsanych
ukolli chybél konkrétni termin, do néhoz by mél byt ukol vypracovan. Kurz byl
totiZ koncipovan tak, aby studujici dokazali béhem 3 mésicti sami prizpisobit
sviij volny ¢as pozadavkiim na né kladenym a vypracovat veSkeré povinné ukoly
do zapoctového tydne - termin zpracovani ukolid byl tedy ¢asové vzdalen. Jiz
jsme se zminili o tom, Ze jednou z hlavnich vyhod distan¢niho vzdélavani je
Casové neomezeni, presto by vSak vétSina studentll ocenila jisté kratSi Casové
ohraniceni, v ramci n€hoZz by konkrétni ukol vypracovala. Uved'me priklad: na
vypracovani daného ukolu (samoziejmé s prihlédnutim k obtizZnosti, rozsahu
ukolu aj.) by pak mél distanc¢ni student jisté rozpéti napr. 3 tydny, v némz by
si sam v dobé, ktera mu sama vyhovuje, ukol zpracoval. Timto by byl student
v ramci mozZnosti motivovan €i aktivizovan. Studenti kurzu by jist€ uvitali, kdyby
jednotlivé discipliny, na jejichz zakladé distan¢ni student vypracovaval jednot-
livé ukoly, byly vypsany hned od poc¢atku kurzu, dale, aby byl presné vymezen
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pocet splnéni vSech ukolu, coz by vedlo i k tomu, Ze kazdy student by si sam
(na zaklad€ vlastniho zajmu) mohl zvolit ukol, jenz vypracuje. Jednotlivé dis-
cipliny byly totiZ otevirany priibéZné béhem semestru. Na zavér zminme i Cisté
pragmatické nevyhody e-learningového studia jako izolace od vnéjsiho svéta,
nedostatek vzajemné komunikace, fixace na sviij PC, tinava zraku ¢i pfipadné
monitorem.

Pies vSechny zminéné nedostatky e-learningové formy se vSak studenti do-
mnivaji, Ze i distan¢ni student mdze byt dobfe pripraveny pro své budouci povo-
lani a Ze je schopen se kvalitou svého vzdélani vyrovnat prezen¢nimu studentovi.
Samoziejmé zavisi na celé fadé faktort - napf.: jaky obor distan¢ni student
studuje (medicinu ¢i technicky zaméfené obory takto asi studovat nelze), na
individualnich potfebach studujiciho, jeho schopnostech, zkuSenostech i mife
zodpovédnosti. Disciplina ELUC studujici dle jejich nazoru obohatila a poskytla
zakladni informace o moznostech e-learningového vzdélavani.

5. Co rika tzv. rovnice e-learningu?

Pro charakteristiku funkéniho e-learningu se velmi ¢asto pracuje s tzv. rov-
nici e-learningu. Plivodni rovnice e-learningu vychazi z univerzalni koncepce
E = m . c2 E-learning je v této rovnici kombinaci motivace (m) % obsah? (¢ =
= content). Praxe vSak ukazala, Ze kvalitni obsah neni pro realizaci efektivni-
ho e-learningu dulezity. Proto doSlo k upravé rovnice e-learningu do podoby
E =m?2. c. V této podobé jiz byla uloha motivace jasné definovana jako sté-
Zejni - studenti potfebuji byt pro své distan¢ni studium motivovani, potiebu-
ji byt fizeni - nikoli pouze pomoci virtualnich ¢asti distancnich opor/textt,
ale zejména realnymi lidmi. V prabéhu doslo jesté k dalsi upravé rovnice,
pricemz se jako dalsi dllezita proménna objevila tzv. interakce/interaktivita
textu. Vysledna rovnice efektivniho e-learningu v soucasnosti vypada takto:
E =m?. c. i (elearning = motivace? . obsah . interaktivita).

V ramci prezencniho studia jsou studujici zvykli na pfimou motivaci vy-
volanou Zivymi uciteli, se kterymi je student v pravidelném piimém kontaktu.
Kratkodobé 1ze nahradit motivaci predavanou Zivym ucitelem virtualni repre-
zentaci tutora, ktery vede studenty textovymi vzkazy v LMS prostfedi, infor-
muje je o novinkach, motivuje je v diskusnich forech, poskytuje jim feedback,
konzultuje jejich feSeni ukoli. Z dlouhodobého hlediska vSak neni motivace
reprezentovana textem ¢i multimedialnim dopliikem (at je jakkoli interaktivni)
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funkéni a v ramci ,,Cisté€“ distanéniho studia klesa. Proto nelze doporucit ¢istou
podobu e-learningu jako efektivni.

Aby byl e-learning efektivni, musi byt vZdy doprovazen prezen¢nimi vstupy =
je tedy viceméné kombinaci prezenc¢ni a distan¢ni formy studia (pfiCemz pomé-
ry obou forem nejsou striktn€ dany). Ac¢koli je vazan na specifické informacni
médium (internet, web, learning management system), sam o sobé predstavuje
fizené vylepSeni studijniho materialu. Proto je také v rovnici e-learningu kla-
den dtraz na MOTIVACI studujicich. Ta je z pedagogického hlediska jasné

Vyzkumy efektivity e-learningu (napf. Priicha, 2004) dokazuji, Ze vystupy
e-learningového studia jsou srovnatelné s vystupy studia prezen¢niho - vidy
byly ov§em sledované e-learningové kurzy dopliiovany prezencnimi tutorialy
(workshopy).

6. Zavér

V prezenénich formach studia 1ze e-learning velmi snadno a efektivn€ vyuzit
jako podpirné studijni prostfedi, které doplnuje a rozsifuje prednasky a se-
minafe/workshopy/cviCeni. E-learning je efektivni tak, jak jsou efektivni jeho
Ucastnici - tedy tutofi a studujici. V€fime, Ze v budoucnu bude vétSina prezenc-
nich studijnich predmétii/disciplin doplnéna e-learningovou studijni oporou.
Na této bazi jiz v soucasnosti funguje mnozstvi grantovych projektti (napf.
EDO - Fakulta té€lesné kultury UP - http://edo.upol.cz), které usiluji pravé
o koncep¢ni tvorbu e-learningovych studijnich opor pro podporu existujicich
prezenéné i kombinovan€ vyucovanych predmétu.
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# TUTORSKA CAsT

E-learning pro ucitele

E-learning - formy, Urovné principy (piedméty C realizovang KEIL)
Potet studentl 21 | [Editace discipling] | [Editace discipliny v novém okné]

E-learning - Vzdélavaci strategie a kulturni fenomeén (predmaty ¢ realizovane k&1L)
Potet studentl 1 | [Editace discipliny] | [Editace discipliny v novém okni]

E-learning a evropska praxe v 21. stoleti (redméty C realizovana kE1L)
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| E-learningové standardy a SCORM (predméty C realizovane KEIL)
Potet student( 1 | [Editace discipliny] | [Editace discipliny v novém okné]

Struéna historie e-learningu predmsty C realizované KE1L)
Potet studentf 21 | [Editace discipling] | [Editace discipliny v novém okné]

@ Uvod do e-learningem podporovaného vzd&lavani (redmaty C realizovane k&1L
Potet studentd 22 | [Editace discipling] | [Editace discipling v novém okné]
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