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Abstrakt

Pii planovani a nasledné realizaci e-learningovych kurzl je nutno vychazet
z predem sestaveného didaktického scénare, ve kterém jsou stanoveny kapitoly,
popi. podkapitoly obsahu, jejich navaznost a provazanost. Nasledna tvorba jed-
notlivych kapitol a podkapitol je pak zaloZena na tom, Ze pro zvoleny odborny
obsah jsou ze seznamu zakladnich stavebnich prvka vybrany nejvhodnéjsi formy
realizace daného obsahu, vychazejici ze vzd€lavaciho cile konkrétni vyukové
aktivity. Pro tvorbu vlastnich studijnich materiald je vhodné vyuzivat sestavena
pravidla efektivni tvorby. Pfikladem ucelené sady e-learningovych kurzl v ob-
lasti prirodnich véd je portal e-klima ze stejnojmenného projektu, zaloZeny
na platformé LMS Moodle. Cilem projektu je shromaZzdit relevantni informace
pro vzdélavani v oblasti klimatu a klimatické zmény a zprostiedkovat je Siroké
vefejnosti prostfednictvim portalu e-learningovych kurzu.
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Aspects of creation e-learning courses on example of e-klima portal

Abstract

In planning and following implementation of e-learning courses is necessary
based on pre-established didactic scenarios. The scenarios have to set chapters
respectively subchapters of content, their continuity and consistency. Following
creation of each chapter and subchapter is based on basic structural elements

'Katedra geoinformatiky, Pfirodovédecka fakulta, Univerzita Palackého v Olomouci, tf. 17. lis-
topadu 12, 771 46 Olomouc

?Katedra vefejné spravy a socialnich sluzeb, Soukroma vysoka Skola ekonomicka Znojmo,
s.r.0., Loucka 21, 669 02 Znojmo

3 Institut pro ekonomickou a ekologickou politiku, Vysoka Skola ekonomicka v Praze, nam.
W. Churchilla 4, 130 67 Praha 3 - Zizkov

122



selected to implement the most appropriate forms of content. Every specific
learning activities are intended to meet a learning objectives. An example of
a comprehensive set of e-learning courses in science is a portal e-klima based
on the platform Moodle LMS and produced within the same project. The pro-
ject aim is to gather relevant information of climate and climate change and to
provide this informations to the users and general public via the web portal of
e-learning courses.

Key words
E-learning, educational model, e-klima.

Uvod

E-learningové on-line kurzy jsou modernim vyukovym prostiedkem, jsou
fazené k formam distan¢niho vzdélani. Maji své vyhody i nevyhody. Jejich
prostiednictvim uzivatel mize studovat ve svém volném case, z mista které si
zvoli (z domova, prace ¢i §koly) bez nutnosti pfimého kontaktu s lektorem. Kri-
tickym prvkem distanéniho vzd€lani byva dostupnost a pfipravenost adekvatni
technologie [1]. Cilem e-learningu je efektivni pfenos pozadované informace
smérem k uZivateli prostfednictvim informacnich technologii. Mnoho uZivateld
e-learningovych kurzl si vyrazn€ rozvinulo tvofivost, samostatnost i tymovou
praci. Vyvoj novych stylti uceni vyrazn€ podporuje rozvoj znalostni a informacni
spoleénosti, schopnosti vyhledavani a dalSiho zpracovavani informaci a jejich
samostatné pretvareni ve znalosti. Vyhodou e-learningu je i moznost kvalitni
zpétné vazby ve vzdélavacich procesech, a to i v celozivotnim vzdélavani.

Optimalni postup sestaveni e-learningového kurzu

Na zakladé praktickych zkuSenosti, absolvovanych §koleni a studia sou-
visejici literatury o e-learningu [napft. 1, 6, 12, 15, 20] vyplynula vychodiska
a soucasné trendy pro tvorbu vyukového modelu e-learningovych kurzu, které
je tfeba dodrzZovat v co nejvétsi mife.

Sestaveni e-learningového vyukového kurzu lze rozd€lit do nékolika zaklad-
nich krokii:
1. NavrzZeni vyukového modelu;
2. Sestaveni vyukového modelu;
3. Stanoveni osnovy a témat;
4. Obsahové naplnéni kurzu.
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Navrzeni vyukového modelu

Ma-li byt vytvareny kurz flexibilni i pro jeho tviirce, musi umoznovat rychlou
adaptaci, pfip. aktualizaci obsahu v zavislosti na cilové skupiné uzivatell. V ta-
kovém pripadé€ se jevi jako velmi vyhodné, aby vSechny skladebné Casti kurzu
byly opatfeny metapopisem.

Metapopis je informace o informaci a slouzi k pfipojeni dodate¢né informa-
ce o puvodu, vzniku a vlastnostech popisovaného, napf. kdo je autorem (knihy,
kurzu, stavebniho prvku), kdy vznikl, jaké je téma, apod. Metainformace muiize
a nemusi byt soucasti dokumentu. Obvykle je metapopis vyuzivan pro rychlejsi
vyhledani konkrétniho dokumentu [ 14].

V tomto kontextu se daji identifikovat 3 zajmové okruhy, tzv. ,,bloky*“, které
predstavuji vychodiska pii tvorbé a spravé kurzu. Jedna se o blok odbornych
znalosti, tykajicich se vlastniho tématu, blok se zakladnimi skladebnymi prvky
kurzu, tzv. ,stavebnimi kameny“, a blok s reSersi aktualnich e-learningovych
forem.

e Blok 1 - zdroje informaci o podstaté vysvétlovaného problému

Tento blok predstavuje resersi dostupnych tematickych zdroju, ze kterych
je Cerpana obsahova napln kurzu, tzn. data a fakta o zpracovavaném problému.
Na zakladé reSerSe se vytvofi znalostni baze o tom, jaké informace o daném
tématu a v jaké podobé€ jsou k dispozici. Tyto informace pak mohou byt pouzity
jako odborny podklad pro naslednou tvorbu kurzu. Pro tuto excerpci informaci
(nejen literarni, ale i datovou na trovni narodnich a celosvétovych databazi) je
navrzen nasledujici metapopis:

- Nazev zdroje (jméno webu, nazev knihy, apod.);

- URI = Uniform resource identifier (jedine¢na identifikace zdroje napf.
ISBN, URL);

- Dostupnost (je potieba rozepsat dostupnost dokumentu, zda je volné pii-
stupny nebo zda je vyZadovano heslo pro pfistup);

- Datum publikovani;

- Klicova slova (minimaln¢ 5 klicovych slov);

- Struc¢na anotace (Cesky);

- Typ dokumentu (vypsat, o jaky typ dokumentu se jedna: CD, pdf, ¢lanek,
webova stranka, atd.);

- Texty, obrazky (pfiblizny pocet stran, obrazki, videa, atd.);

- Cilova skupina (pro jakou skupinu lidi je dokument uréen, napf. zZaci ZS);

- Poznamky.
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e Blok 2 - zakladni skladebné prvky kurzu

Zakladni skladebné prvky kurzu, tzv. ,stavebni kameny*, jsou chapany jako
elementarni Castice, ze kterych se sklada dana kapitola, popf. jeji podkapitoly.
Stavebnimi kameny jsou napf. hyperlink, video, kviz, slovnik, apod. Pfedstavuji
specifikaci forem vyukovych podklada s uvedenim nékolika konkrétnich pfikla-
du ke kazdé z nich. Jedno téma z odborného obsahu bloku 1 (napf. kolobéh
uhliku) je mozné zpracovat rtiznou formou v zavislosti na cilové skupiné uziva-
teltl, ucelu, atd. (Zaci ZS x zaméstnanci odborti ZP, vykladova Gast x testovaci
Cast). Stanoveny metapopis pro blok 2 je nasledujici:

- Forma (nazev, tj. video, kviz, hyperlink, vlozeni souboru);

- Definice/Vysvétleni formy (napf. co to je Broadcasting);

- Divody pro pouZiti (pro¢ tuto formu pouzit, v cem jsou jeji vyhody a nevy-
hody, jaké jsou jeji specifické vlastnosti);

- Technické pozadavky (technicka narocnost pro pouZziti dané formy z hledis-
ka tvlirce a uZzivatele);

- ,Real time“ (nakolik dany ,stavebni kamen® vyZaduje praci v realném Case);

- Nutnost spoluprace (zda Ize pracovat samostatné nebo je nutna spoluprace
vice studenti, popf. studenta a tutora);

- Opakovatelnost (ma smysl formu opakovat nebo se po jednom vyuZiti stava
nepotiebnou, popf. neopakovatelnou);

- Naklady versus efekt (jaka je ,vynosnost” formy z hlediska vynaloZenych
finan¢nich naklada a Casu, jaka je ,,vynosnost” vzhledem k dopadu a moz-
nostem dosaZeni stanoveného cile ¢i vysledki).

Tab. 1 Priklad metapopisu ,,stavebniho kamene*“ video

Forma Video
Definice/vysvétleni Digitalni nebo analogovy zaznam obrazu
Pokud je tato forma kombinovana se zvukem, pak se

Diivody pro pouziti ., oy L . ) )
yprop nejvice blizi skutecné vyuce, velice nazorna forma
Technické pozadavky
. Potieba zaznamové zafizeni, pripadné software
- na tvurce o o
na stfih a editaci
- na uZivatele Relativné nizké - postacuje PC s potfebnymi kodeky

Nizka hodnota - neni nutné pracovat v realném Case.
Real-time Moznost opakovaného prehravani, posouvani. V pfipadé
on-line prenosu hodnota real-time vysoka
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Forma Video

Nutnost spoluprace Zadna

Opakovatelnost Opakovatelna

Blok 3 - reserse aktualnich e-learningovych forem
V tomto bloku je provadén sbér, analyza a zhodnoceni jiZ vytvofenych po-

dobnych vyukovych projektil. V ramci této faze je analyzovana komplexni forma
soucasnych e-learningovych kurzi. Predstavuje kliCovy inspira¢ni zdroj, protoze
je souhrnem aktualnich pfistupt k e-learningu. Pro inspiraci jsou podrobeny
analyze predevSim vefejné pristupné e-learningové kurzy. Kazdy kurz je opatien
metapopisem v nasledujici struktufe:

Nazeyv;

URI (Uniform Resource Identifier, jedine¢na identifikace napf. URL);
Autor (jméno autora s kontaktem na pracovisté);

»Stavebni kameny“ (jaké formy ze seznamu bloku 2 jsou v kurzu pouZity)
a jejich priblizny pocet (pocet stran vloZenych textovych dokumentt, ob-
razki, videa, atd.);

Dostupnost (zdali je kurz volné pristupny nebo zda je vyZadovano heslo
pro pristup, pfip. zda je mozné pfistupovat alespon s omezenymi pravy
hosta. V databazi jsou odliSeny 3 typy kurzl: volné pfistupné, pfistupné
s podminkou a nepfistupné);

Rok vzniku (rok publikovani, popf. aktualizace);

Kli¢ova slova (minimaln¢ pét kliCovych slov);

Stru¢na anotace (Cesky, v¢. zaméfeni, napf. geologie, a izemniho vymezeni,
nazvy modulii, kapitol, atd.);

Typ dokumentu (vypsat, o jaky typ kurzu se jedna: na CD, webova stranka,
atd.);

Zem¢ ptvodu a jazyk;

Cilova skupina (pro jakou skupinu uzivateld je kurz uréen, napf. zaci ZS) vé.
stupné odbornosti (iroven odbornosti potiebna k pochopeni uciva v kurzu:
nizka, stfedni, vysoka);

Poznamky.

Pii vytvareni e-learningovych kurzi by mél byt bran ohled na tzv. blended

learning (kombinace e-learningu a prezencéni vyuky, jehoz vyhodou je flexibi-

lita

126

on-line pristupu, a pribézna face-to-face setkani, ktera upfesni organizaci



kurzu i vyukovy proces [10]). Pri blended learningu se neztraci kontakt mezi
studujicim a jeho lektorem, ¢emuz se pfizpisobuji i studijni pomicky, které
jsou orientovany na podporu samostudia a provazeji studujiciho vzdélavacim
programem. Studujici ma vSak sou¢asné moznost kdykoli kontaktovat lektora
a pokladat mu dotazy tykajici se jednotlivych vyukovych prvka. Tutor byva
v tomto pripad€ jakymsi virtualnim lektorem a pomocnikem pfi vzdélavani.

Diraz by mél byt kladen na interaktivitu (hlavné u kurzii pro mladsi v€kové
skupiny uzivatell), na zpétnou vazbu, ktera pomaha pfi zhodnoceni kvality
kurzu a také na ,multimedialitu® e-learningu (pfidané prvky jako video, obraz-
ky, animace, zvuky, nejen Cisty text). Pfislibem ,multimediality” vyuky je, zZe
kombinace textu, obrazki a zvuku je schopna hloubéji podpofit proces uceni
u studentti [11].

Z pohledu uzivatelli musi e-learningovy kurz podporovat rozvoj klicovych
kompetenci (tzv. soft skills, schopnosti dllezité pro komunikaci, véetné team-
workingu a teambuildingu, planovani a vedeni projektti, schopnosti prezentovat
a odborné psat [13]). Tyto vlastnosti by mély podporovat prvky jako diskuzni
féra nebo ankety. Stejné tak by mél byt zastoupen princip soutézivosti (kvizy,
kfizovky, soutéZe) nebo spoluprace (fiktivni projekt). Sdileni informaci by mélo
byt zpfistupnéno pomoci nastének nebo diskuzi. V nékterych testovanych kur-
zech byly také identifikovany moderni formy jako edutainment, games, playing
roles, etivity (zadavané ukoly a aktivity, ktera vyzaduji online komunikaci a jsou
na ni zavislé [ 16]). VSechny tyto prvky prispivaji k zatraktivnéni e-learningovych
kurzt a také k zlepSeni procesu prenosu informace smérem k cilové skupin€ ¢i
konkrétnimu uzivateli.

Sestaveni vyukového modelu

Sestavovani vyukového modelu probiha v nékolika krocich. V tivodu jsou
jako vysledek predchozich analyz a vzajemné diskuse, zejména mezi feSiteli
projektu, ktefi jiZ maji osobni zkuSenost s e-learningem, sjednoceny a definovany
stézejni pojmy (napf. vyukovy model, modul, kapitola, cilova skupina atd.) a pro
né zpracovany teoretické podklady.

E-learningovy nastroj je efektivni pouze tehdy, pokud ma peclivé pfiprave-
nou a optimalné sestavenou strukturu a design vyukového modelu [12]. Proto
klicovym ukolem pii sestaveni kurzu je vytvoieni vhodného vyukového modelu,
jeho struktury a prvki. Pro tyto potfeby musi byt sestavena metodika tvorby
e-learningovych kurzii s konkrétni aplikaci na dany projekt. V ramci metodiky je
stanoven pocet moduld, které bude kurz obsahovat, dale z jakych jednotlivych
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Casti a jakym zplsobem se maji moduly skladat (obr. 1). Dale je vhodné ur¢it,
kdo bude kompetentni osobou zodpovédnou za kurzy, uréené jednotlivym uzi-
vatelskym skupinam. Vyhodou mohou byt také zkuSenosti nabyté pfi pfipraveé
podobnych kurza.

Obr. 1 Struktura e-learningového kurzu v projektu e-klima

E-learningové kurzy
E-KLIMA

struktura:
kurz E Sc
moldul E Studiu: klimatu
kap!tola ‘ 2.| sou&asné metoldy studia klimatu

! !
(podkapitola) ‘E Klimatické modelovani

!

prvek E Ukazka klimatického modelu
klima

Kazdy kurz je obvykle sestaven z moduld, moduly z kapitol (optimum

3 az 7) a ty dle potfeby z podkapitol. Kazda kapitola by méla obsahovat urcité

prvky, které maji vyukovy charakter. Prvky by mély byt zpracovany vhodnym

zpusobem mj. podle toho, pro jakou cilovou skupiny uzivateld je kurz urcen.

Navic by se v kurzu mély vyskytovat prvky motivacni, verifikacni a evaluacni.

Podle obecného scénare ma kapitola obsahovat tyto zakladni ¢asti:

e Studijni material - zaklad kapitoly, podavajici potfebnou teorii k danému
tématu. Kompletni studijni material je prezentovan nejen formou textu,
ale jsou vyuzity dalsi interaktivni aktivacni prvky jako obrazek, graf, mapa,
odkaz na video ¢i animaci.

e Samostatné aktivacni a motivacni prvky - k zakladnim zdrojim motiva-
ce patfi potieby, navyky, zajmy, hodnoty a hodnotové orientace a idealy
[6].V kurzech se jedna o tyto konkrétni prvky - fora, ankety, hry, kvizy,
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rozsifujici ¢ast pro zajemce. Také jsou vyuzity multimedialni prvky jako
video, animace, nebo zvuk - studijni texty pfevedené¢ do mluveného slova.
Vsechny aktivacni a motivacni prvky se vztahuji k probrané latce uvedené
ve studijnim textu.

e Verifikace - pribézné ovéieni znalosti prostiednictvim ukolu (offline nebo
online), pripadové studie, testy s uvedenymi spravnymi odpoveéd mi, kfizovky
atd.

e Zdroje informaci - citace pouzitych zdroju informaci pro tvorbu studijniho
textu a dalSich doporucenych zdroju ke studiu s hyperlinkem.

Kazdy modul by mél mit uvod, kde je nastinén obsah modulu a jeho jednot-
livych kapitol, a shrnuti, obsahujici stru¢ny souhrn probraného tématu. Kromé
toho miize modul obsahovat volitelné prvky, jako anketu, ukol apod.

V kazdém kurzu mohou byt navic dalsi doprovodné prvky. Na zacatku kaz-
dého kurzu je to:
e Uvod do kurzu - obsahujici uvitani a zakladni informace o kurzu;
e Forum - s mozZnosti zalozit diskuse na libovolna témata (novinky, technické
problémy apod.).

Na konci kurzu by se mély objevit nasledujici prvky:

e Slovnik uvedenych pojmi - odkaz na slovnik pojmi pro cely kurz;

e Slovnik pouzitych zkratek - odkaz na slovnik zkratek pro cely kurz;

e Evaluace - formou prizkumu, kde studenti zhodnoti pribéh kurzu a jeho
strukturu, podobu studijnich materiald, pfistup tutora, atd.;

e ZavéreCny test - otestovani znalosti, popf. i dovednosti nabytych béhem
kurzu, moznost ziskat osvédceni o absolvovani kurzu, popf. certifikat;

e Zavér - ukonceni kurzu.

Stanoveni osnovy a témat

Soubézné s tvorbou modelu a metodiky je postupné nadefinovan obsah
kurzt, tzn. stanoveni, jaké konkrétni moduly se budou v kurzu objevovat a z ja-
kych kapitol a podkapitol se maji skladat. Zde autofi odpovédni za tematickou
a obsahovou ¢ast kurzu (odborni garanti), postupné spole¢né vytvareji osnovu
pro e-learningovy kurz. Pokud se jedna o vice kurzl pro rizné cilové skupiny
uzivatelll, je vhodné zacit kurzem s nejkomplexn€jSim obsahem. Z tohoto kurzu
mohou byt posléze jednoduse derivovany kurzy i pro ostatni cilové skupiny.
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Tematicky obsah jednotlivych kurzii musi odrazet urovné odborné gramot-
nosti uzivatelil cilovych skupin (napf. Skolska, resortni, vefejna). Obsah kurzt
ma byt zajistén ve vSech zakladnich pohledech na dané téma. Pokud se napf.
jedna o kurzy zamérené na ochranu zZivotniho prostfedi, je nutné pfipravit
obsah s ohledem na sloZku pfirodovédnou (fyzikalni a geografické aspekty)
i spolecenskovédnou (ekonomické, pravni a politické aspekty). Pfi stanoveni
obsahu a osnovy je nutno brat ohled na celkovou koncepci kurzu. To znamena
navrhnout obsahovou strukturu s ohledem na vyuzité studijni materialy, které
by mély byt realizovany nejenom tradi¢nimi formami (texty, obrazky, schéma-
ta, tabulky), ale i novymi modernimi formami prezentace informaci (digitalni
mapy, druzicové snimky, digitalni databaze, internetové zdroje).

Obsahové naplnéni kurzi

Pii pripravé studijnich podkladt je tfeba dbat na jednoduchost, prehled-
nost a tvorbu maximalniho mnoZstvi doprovodnych prvki, obohacujicich kurz
o praktické pfiklady a ukoly, které uzivateliim usnadni dalsi studium. Pfi tvorbé
kapitol je kladen diiraz na atraktivnost témat a interaktivnost kurzi, tj. snahu
obohatit text o maximum interaktivnich prvk, jako jsou videa, obrazky, modely,
grafy a dalsi. Co se tyka samotného obsahu modultl, vSechna uvadéna fakta musi
byt podloZena studiem odbornych publikaci, v§echny texty musi byt aktualni
a poskytovat uceleny obraz o vSech aspektech daného tématu. Uvadény jsou
vSechny pouzité zdroje u jednotlivych ¢asti kurzu.

Pii tvorb€ obsahu je nutné najit pfiméfenou hloubku a miru podrobnosti,
do kterych je potieba zachazet (s ohledem na naro¢nost a délku kurzu, uzi-
vatelskou skupinu, apod.). Pfi tvorbé textl je kladen dliraz na srozumitelnost
textll a ilustrace pomoci obrazkt, grafii, tabulek, schémat, mapek nebo videi.
Ke srozumitelnosti prispivaji také ¢etné odkazy na slovniky pouzitych vyrazi
a zkratek. Nékteré ilustrativni prvKky stazené z internetu mohou byt se svolenim
autorti piimo vlozeny do vyukového prostfedi, k jinym je tfeba kviili problémtm
s autorskymi pravy uvést externi odkazy. Zajemctim o hlubsi studium predkla-
dané latky je mozno poskytnout rozsirujici internetové odkazy, které poskytuji
informace odborné zaméfenych zdroji. Je nutné dbat na kvalitu a divéryhod-
nost téchto externich odkazu.

o Priprava studijnich materiali

Pii pripravé studijnich materialt (textt, testl, atd.), které jsou urCeny pro
nasledny pievod do prostiedi pouzivaného specifického e-learningového systé-

130



mu (napi. LMS Moodle), je tieba vychazet ze specifického zptisobu nasledného
zachazeni s takovymi studijnimi materialy. Dilezita je maximalni prehlednost
a strukturovanost, co nejvétsi provazanost jednotlivych ¢asti vyukového mate-
rialu, uvadéni odkazli na externi zdroje a odliSnost pfistupu k pfipravé speci-
fickych formati vystupti grafickych prvki, jako jsou tabulky, grafy, schémata,
doprovodné obrazky, animace apod.

Nejzasadnéjsi pozadavky, které prispé&ji k naslednému co nejsnazSimu pie-
vodu ,,syrovych® studijnich materiald na jejich e-learningovou podobu, jsou
shrnuty do nékolika pravidel, praktickych doporuceni pro efektivni tvorbu ob-
sahu kurzi Tyto rady rozhodné nejsou vyCerpavajici, ale snazi se zodpovedet
nejcastéji se vyskytujici otazky. V nékterych pfipadech jsou provedeny odka-
zy na konkrétni textovy editor, protoze zdaleka nejcastéjSim prostiedkem pro
pripravu textovych podkladl je aplikace Microsoft Word (MW), je zmifnovan
zejména MW (jakkoli je samoziejm€ mozné psat zdrojovy text v libovolném
modernim editoru na libovolném opera¢nim systému).

- Pravidlo prvni: Studijni text musi byt jasny a prehledné strukturovany

Zdrojovy dokument nebude v e-learningovém systému umistén jako celek,
ale bude rozélenén na jednotlivé tzv. studijni davky, které budou definovany
obsahové (nejcastéji po kapitolach, popf. podkapitolach, které predstavuji
uceleny problém). Pfi pfipravé zdrojového dokumentu je tfeba na tento fakt
myslet a kapitoly ¢lenit tak, aby byly pokud mozno ,,stejné narocné“ (v jednom
modulu slozeném z dil¢ich kapitol/podkapitol bude rozsah studijniho textu
maximalné€ 30 stran A4, v kazdé kapitole bude pouzito minimaln€ 5 rlznych
interaktivnich prvki).

Pro toto nasledné ¢lenéni (aby mohlo probihat co mozna nejvice ,,auto-
maticky“) je dobré pouzivat vestavéné styly textového editoru; tedy jednotlivé
davky uvodit stylem Nadpis 1 a dale pokracovat v logickém sledu (podnadpisy
jednotlivych davek stylem Nadpis 2, ,,podpodnadpisy“ stylem Nadpis 3); zaro-
ven je ale vhodné nejit pfili§ do hloubky; maximalni uroven pouzitych nadpist
by neméla zasahovat niZe, nez ke stylu Nadpis 4.

Pokud jde o cislovani nadpist (1, 2.1, 3.3.2 a podobn¢), ukazuje se, ze
nejlepsi je nepouzivat zadné; uroven nadpisu vyplyva z pouzitého stylu a pfi
prevodu bude respektovana, popf. upravena dle aktualnich potieb. Pokud je
¢islovani pouZzivano (tieba jen pro svou vlastni orientaci), pouZiva se automa-
tické Cislovani. Nedoporucuje se pouzivat rucni ¢islovani, protoze zpracovateli
do e-learningové podoby to pridélava praci.
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- Pravidlo druhé: Text by nemél byt zbytecné formatovan

Nejvétsi chybou vyznacovani diileZitych prvka v textu, se kterou se musi vy-
poradat ten, kdo po autorovi nasledn€ jeho text dale zpracovava, je snaha autora
,zdobit“ text prebyteCnymi formaty, vlastnimi styly, barvami textu a podobné.
Toto je zcela zbytecné a nezadouci.

Pro text jiny nez nadpisy (a tedy styly Nadpis 1 aZ napf. Nadpis 4) se pou-
ziva zasadné jeden jediny styl - Normalni. DuleZité pasaze jsou ztuénény (to
neznamena, Ze tuéné zlstanou i v e-learningové podobé¢, ale né€jak zvyraznény
budou); citace nebo motta je vhodné vyznacit kurzivou. V Zzadném pripadé se
nedoporucuje pouZzivat podtrzeni - to je dnes vyhrazeno pouze hypertextovym
odkaziim!

Pro tvorbu seznamu v textu (Cislovaného, vymezeného odrazkami) se opét
vyuzivaji standardni sluzby textového editoru. Dtlezité také je, aby v§echny
seznamy Vv textu byly stejné - pokud je vyuzivano Cislovani arabskymi Cislicemi,
pouZije se v celém dokumentu, pokud se pouzivaji nezvyklé odrazky, pouZzivaji
se opét v celém dokumentu (pfi prevodu budou zpravidla nahrazeny néjakymi
standardnimi tak, aby ladily s ostatnimi ¢astmi ucebnich texts; diilezité ale je,
ze na prvni pohled bude zfejmé, Ze jde o seznam). Velmi vhodné je pii tvorbé
jakychkoliv seznamtll pouZit opét né€ktery z vestavénych stylil textového editoru
(zde se nabizeji zejména styly Cislovany seznam ¢&i Seznam s odrazkami).

- Pravidlo treti: Pri psani textu se dodrzuji zakladni typograficka pravidla

Pii psani vyukového textu se dodrzuji zakladni typograficka pravidla; ne-
mysli se tim zména odsazeni prvniho fadku odstavce, fadkovani a podobné
(tyto vlastnosti jsou globalné nastaveny pii konverzi). Jde o spravné pouzivani
zejména Ceskych formata psani Cisel (tisice oddélené mezerou, nikoliv teckou;
jednotky u Ciselnych udaju spravné odsazené/prisazené k Cislu), respektovani
psani zavorek, zkratek a interpunk¢énich znamének, uvozovek a podobné - zna-
kt, do kterych autor textu nechce, aby bylo zasahovano (a do kterych pravdé-
podobné zasazeno bude, nebudou-li spravné).

Pro podrobnéjsi vyklad této Casti je doporucovan nasledujici odkaz - http://
www.typo.cz, kde 1ze nalézt mnoho zakladnich ,typografickych priruc¢ek®. Jed-
nim z nejdutlezitéjSich pravidel je: odstavec by mél byt ukoncen jednim enterem,
ne vice (jen aby to ,lIépe”“ vypadalo).

- Pravidlo ¢tvrté: Opatrné s tabulkami a grafickymi objekty

Ke studijnimu textu budou zaroven pridana i ,,surova data“ v samostatnych
souborech (tabulka, databaze, fotografie, atd.), ze kterych byly dana tabulka
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nebo graf vytvoreny, aby bylo mozZné tento graficky element upravit ¢i pouZzit
v jiné casti kurzu a tyto mély jednotnou grafickou podobu v celém kurzu.

Pro tabulky opét plati jednoduché pravidlo - formatuji se co nejméné. Za-
hlavi tabulky (prvni fadek a pfipadn€ dle nutnosti také prvni sloupec, posledni
fadek, posledni sloupec) se vyznaci opét tuénym pismem, zbytek formatovani
tabulky se ponecha; zarovnani udaji ve sloupcich, jejich Sifky a podobné vlast-
nosti jsou pri konverzi prevadény do jednotné formy.

Pozor u grafickych objektt (obrazky, schémata, grafy, video...), vystup uceb-
niho textu neni primarn€ urcen pro tisk, ale pro obrazovku pocitace; po prevodu
maji tyto objekty Sifku maximaln€ cca 750 pixelti (obrazovych bodil), coz mlize
byt zejména u velmi Clenitych grafti s desitkami popiskli vazny problém.

Zaroven ale musi byt mozné studijni text pouZit i v tiSténé verzi (nebo ale-
spon jeho ¢ast) a neni proto mozné pouZzivat nekvalitni (zejména velmi malé
nebo silné komprimované) grafické podklady. Priprava zdrojovych grafickych
objektli byva nejcastéji zdrojem probléma; pritom kontrola, zda je dany obrazek
(schéma, graf) pouZitelny (resp. vhodny), je jednoducha; pokud se na obrazovce
pocitace zvetsi/zmenSi tak, aby zabiral pfiblizné §ifku poloviny obrazovky, a je
pfitom bez problémt Citelny (nerozpada se text, nevznikaji barevné mapy - neni
osklivy), pouZzije se. A jestlize ne, pouzije se jiny zdroj. Vzdy plati jednoduché
pravidlo: ¢im kvalitnéjsi obrazek je, tim lepSi je ho zmenSit bez ztraty jeho
kvality, coz pro zvétSeni ale neplati!

Dulezité je uvadét popisky objektli. Kazdy objekt, ktery se do dokumentu
vklada (tabulka, graf, obrazek), musi mit titulek a zdroj. Titulek obsahuje jednak
informaci o typu objektu (Obr. 1, Graf 3), jednak jeho nazev, zdroj pak uvadi
citaci, odkud jsou data Cerpana.

Pro vkladani titulkid se pouZziva vestavéna funkce textového editoru, pro ,,ne-
tradi¢ni® popisky (jako je tfeba ,,Schéma®) se definuje popisek vlastni. Format
¢islovani popiski je libovolny, avSak v celém dokumentu by m€l byt zvolen jeden
konkrétni. Uvedeni zdroje se vklada na novy fadek hned pod objekt, pouZiva se
standardni styl odstavce Normalni, pouze se vyznaci kurzivou.

- Pravidlo paté: V textu se pouzivaji hypertextové odkazy

Hypertextové odkazy umoznuji ¢tenafi textu rychly pohyb mezi jednotlivymi
tématy textu, ale snad jesté dileZitéjsi je to, ze si diky nim ¢tenafi mohou pro-
hloubit znalost, na kterou se odkazuje (napriklad tak mtiZze byt ponechano vy-
svétleni néjakého odborného, ale okrajového terminu na on-line encyklopedii).

133



Pro vkladani hypertextovych odkazii se pouZzivaji standardni funkce textové-
ho editoru. Pfi vkladani odkazi je nutno zvaZzit pouZzivani nadefinovanych od-
kaz, napf. odkaz typu ,zde” ¢tenarfi papirové verze jako odkaz nepomuze. Proto
je vhodné nékteré odkazy vypisovat do textu celé, pouze u ,neforemnych“ od-
kazl - nejcastéji prili§ dlouhych - se uvadi jako odkaz napfiklad jenom server.

- Pravidlo Sesté: Ctenai musi byt motivovan

Ucebni text musi studujici motivovat, informovat je o tom, kde jsou, kam
sméfuji, kolik ¢asu si dana davka vyzada a podobné. Na zacatku kazdého mo-
dulu se tedy uvadi cil, predpokladana ¢asova narocnost, kliCova slova a dalsi
informace, které s danym tématem souvisi.

Na jeho konci se shrne, co se studujici dozveéd€li, prilozi se otazky k samo-
statnému zamysSleni a pfipadné néjaké testové otazky, je-li toto vhodné. Pro
tyto useky textu se opét pouziva styl Normalni; vhodné je pak oznacit celé tyto
»obligatorni“ prvky ucebniho textu kurzivou nebo vyraznou barvou pisma (aby
si jich osoba prevadéjici text do e-learningové podoby snaze v§imla).

Tvlrce textu vyuziva maximum interaktivnich prvkt pro doplnéni studijniho
textu - soutéze, prezentace, vyuzivani multimédii, vyuzivani komunikaéniho
prosttedi k diskusim, apod.

- Pravidlo sedmé: Pri nejasnostech se vyuzivaji ,, komentare“

Pokud by na nékterém misté textu mohl vzniknout problém nebo néjaka
nejasnost, predchazi se tomuto problému napf. vlozenim vhodn€ umisténého
komentare; ten neni ve finalni e-learningové verzi textu pritomen, ale predchazi
pripadnym dohadiim.

- Pravidlo osmé: Pri kopirovani texti z externich zdroju vznika nebezpeci preko-

pirovani formatovani textu

Pokud se kopiruji do textu informace, které jsou uloZeny v jiném dokumentu,
(napf. ¢erpani informaci z webovych stranek), velmi Casto se stava, ze takto
do textu vlozené externi texty byvaji formatované jinak, nez je tomu v ostatnim
textu (webové stranky pouzivaji jiné pismo, jinou velikost znaki, jiné zarovnani).

Proto se v téchto pripadech pouziva funkce textového editoru, ktera sice
vlozi obsah schranky, ale bez formatu - v pripadé textového editoru Word je
tato funkce dostupna z menu Upravy - Vlozit jinak - Neformatovany text. Pi
takovémto postupu bude vloZen opravdu jenom ,holy“ text, ktery v podstaté
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zachova jedinou vlastnost - rozdéleni do odstavcii; vSe ostatni (tuéné pismo,
kurzivu, barvy, styly) pfi vkladani odstrani.

Texty se tvofi v co nejjednodussi podob€, bez zbytecného formatovani, pri
respektovani vétSiny pravidel, ktera jsou uvedena vySe. Pokud budou tato pra-
vidla dodrzena, vystupem prace autoru textli je podpofena jednodussi prace
téch, ktefi texty do e-learningové podoby prevadéji, a samoziejmé v konecné
fazi kvalitnéjsi texty v e-learningové podobé.

Projekt E-KLIMA
Konkrétnim vystupem, na ktery je aplikovan vySe uvedeny postup, je projekt

,Vyukovy model e-learningu pro celozZivotni vzdélavani ve vybranych oblastech

7P (eklima)“. Projekt ma za cil vytvofit funkéni model e-learningovych kurzi

celozivotniho vzdélavani pro rizné skupiny uzivateli zaméreny na otazky kli-
matu a jeho zmén. Projekt je feSen od konce roku 2007 v ramci programu VaV

Ministerstva zivotniho prostiedi CR pod registraénim é&islem SPII/4h6/35/07

s vyhledem dokonceni v roce 2010. Obsahové je e-learningové vzdélavani zamé-

feno na prirodovédné i spolecenskoveédni tematické okruhy tykajici se klimatu,

klimatickych zmén, politickych a ekonomickych opatieni apod. Vlastni projekt
je feSen ve spolupraci tfi organizaci, z nichZ kazda ma svou specifickou ulohu

a fesi stanoveny diléi ukol. Resitelé:

e UP Olomouc (konkrétné€ Katedra geoinformatiky, Prirodovédecka fakulta,
Univerzita Palackého v Olomouci) - koordinator projektu, zajiStuje obsaho-
vé naplnéni kurzi, lektorské zajiSténi spravnosti vyukového modelu, véetné
realizace e-learningovych kurz(;

e CHMU (Cesky hydrometeorologicky ustav) - dodavatel podkladovych dat
a informaci pro obsahové napln€ kurzii a garant zabezpeceni prirodovédné
Casti (fyzikalni a geografické aspekty);

e VSE Praha (konkrétné IEEP - Institut pro ekonomickou a ekologickou politi-
ku, Vysoka skola ekonomicka v Praze) - garant zabezpeceni spolecenskoveédni
¢asti (ekonomicke, pravni a politické aspekty) obsahové naplné kurzi.

Cilové skupiny uZzivateld, pro které se sestavuje vyukovy model a e-learnin-
gové kurzy, jsou vymezeny nasledovng:
e Skolska skupina (tfi podskupiny: §koly zakladni, stfedni a vysoké),
e resortni skupina (dvé podskupiny: odbornici v oboru pracujici v resortu MZP
a zaméstnanci statni spravy a samospravy bez odborného vzdélani v oboru
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pracujici v resortu MZP, véetné pracovnikil vefejné spravy a vyzkumnych
a poradenskych instituci),

e vefejna skupina (laicka vefejnost se zajmem ziskat vice informaci v daném
oboru, v¢etné podnikatelské sféry a neziskovych organizaci).

Konkrétni osnova a moduly byly navrzeny nasledovné:
Klimaticky systém;

Variabilita klimatu a jeho zména;

Dopady klimatické zmény;

Pri¢iny problému, hnaci sily;

Politika a nastroje;

Cesty feSeni.

Spolecnym znakem vSech kurzi je jednotny design a barevné ladéni. VSech-
ny kurzy obsahuji prvky motivacni, aktivacni a prvky zpétné vazby. V kazdém
z kurzl se vychazelo z obecnych cilii, jako je seznameni s tematikou, poskytnuti,
doplnéni a zopakovani znalosti o dané tematice. V jednotlivych kurzech pak
byly vlozeny funkce typu zpestieni stavajici vyuky (zakladni §koly), poskytnuti
aktualnich informaci v oblasti legislativy nebo vyuziti informacnich technolo-
gii (resortni kurzy), umoznéni diskuse nad urcitym odbornym tématem mezi
studenty navzajem, i mezi studenty a tutorem (vysokoskolské kurzy). Kurzy
obsahuji také zajimavy prvek zvukového zaznamu vyukovych textl.. Uzivatel si
informace miiZe nejen precist, ale i vyslechnout ve zvukovém formatu MP3, a to
i mimo kurz. Kombinace textové a zaroven mluvené informace je v nékterych
pripadech velmi pfinosna pfi procesu zapamatovani.

Pro e-learningovy portal e-klima je pouzit LMS Moodle verze 1.9.7+. Z nad-
standardnich prvkii pridanych specialné pro tento projekt jsou to napf. nové
moduly testi, které zpfistupnuji testové formy jako pfifazovani obrazkil, zaménu
slov ve vété apod. Pro prezentaci studijnich materiali byl pridan prvek ,.kniha®,
ktery efektivné&ji prezentuje danou latku a umoznuje kombinovat text a multime-
dialni prvky v jedné urovni. Zajimavym prvkem je zafazeni uloh, které vyuzivaji
k feSeni praci s prostorovou slozkou a geodaty. Systém Moodle nedisponuje
7adnymi moduly pro praci s mapami ¢i geodaty. Resenim je integrace systémt
Moodle a ArcGIS Serveru tak, aby se prostorové orientované ukoly s geodaty
mohly plnit pfimo v prostiedi Moodle.

Nasleduje priklad pilotniho testovani kurzu na malé skupiné€ uZivatell - za-
méstnanci vefejné spravy pracujicich mimo oblast Zivotniho prostiedi.
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Charakteristika testovaci skupiny

Testovaci skupina obsahovala Siroké spektrum profesi riznou mirou propo-
jenych s ochranou klimatu. Zahrnovala nejen pracovniky vefejné spravy z kraj-
skych a méstskych uradu, ale také predstavitele ekologickych a vzdélavacich
instituci. Konkrétné se jednalo napf. o referenta odboru ZP, ekologického ko-
ordinatora, uéitelku na ZS, starostu obce, specialistu na odpadové hospodafstvi
a dalSi podobné pozice. Celkové se prihlasilo 26 ucastniki.

Pied zahajenim samotného pilotniho testovani byla mira zkuSenosti jed-
notlivych tcastnikd s podobnymi projekty velice variabilni. Uroven védomosti
v oblasti klimatu ucastniki byla pfed zahajenim pilotniho testovani od Zadnych
znalosti v dané oblasti, pes ekologickou vychovu ze §koly (ZS-VS), informace
ziskané ze seminafil na téma udrZitelného rozvoje, absolvovani kurzu ,.ekolog
vefejné spravy” apod. Nejcastéji méli ucastnici informace z médii a vzdélavacich
programul rizného typu.

Samotné testovani probihalo po dobu 2 mésici. Uastnici tak méli potieb-
ny prostor k precteni a nastudovani studijnich material. VZdy po urcité dobé
museli splnit pribézny test a poté mohli pokracovat ve studiu dal§iho modulu.
Na konci studenti absolvovali zavére¢ny test z obsahu celého kurzu. Poté do-
stali mozZnost vyjadrit se ke kurzu pomoci vyplnéni dotazniki a také dostali
prostor pro své poznamky a nazory. Vyplnéné dotazniky byly nasledné graficky
a tabelarné vyhodnoceny.

Ugcastnici také vyuzili moznosti pro volné piipominky k e-learningovym kur-
zim. Zde jsou nazory ucastnikil, které se objevovaly nejcastéji.

Zpétna vazba studentu

Pozitiva - zajimava témata a zajimavé informace, pestrost probirané tema-
tiky, obsahlost a mnozZstvi informaci, moZznost kontaktu s organizatory kurzu
a jejich okamzita a rychla reakce na dotazy.

Negativa - nefunkénost obrazkii a nékterych odkazi, §patna navigace v kur-
zu, zadné odliSeni spInénych a nesplnénych tukold.

Zpétna vazba od tutora

Pozitiva - dobfe zvolené Clenéni kapitol, pfiméfena narocnost textu, pfe-
hledny seznam vypracovanych ukolll v souhrnu, seznamy ucastnikii a informace
o tom, kdy prostfedi navstivili, kdy odevzdali ukoly apod.
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Negativa - nevyvazenost ukolil v jednotlivych kapitolach, naro¢né opravova-
ni testd, Casté dotazy ucastnikl, malé vyuziti komunika¢niho prostredi studenty,
nevyuzita fora a diskuze.

Obr. 2 Poméry jednotlivych odpovédi na otazky v dotazniku

Narocnost obsahu kurzu Srozumitelnost obsahu kurzu
17%
8% \

m velminarocny m velmi srozumitelna
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75 % piiméreny
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m srozumitelna
spise srozumitelna
m maélo srozumitelna

W nesrozumitelna

mjina odpovéd’

= 3o i Srozumitelnost webové aplikace
Prehlednost webové aplikace E
m velmi srozumitelna
m velmiprehledna
m srozumitelna

m piehledna '

spiSe srozumitelna
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m nepiehledna .

mjina odpoved’
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Prehlednostwebové aplikace Atraktivitawebové aplikace
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spise prehledna 50 % spise atraktivni
o
42 % m malo prehledna m malo atraktivni
m nepiehledna m neatraktivni

mjina odpovéd’ W jina odpoved’

m velmiatraktivni

m atraktivni

Po celkovém vyhodnoceni vysledki testovani bylo navrzeno nékolik bodd,
v kterych se kurzy musi pozménit a tim i zkvalitnit (tyto body Ize uplatnit nejen
na konkrétni kurz, ale i obecné):
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e zarucit plnou funkénost vyukového prostiedi, zejména zobrazovani obrazki

a fungovani hyperlinku a odkaz,

e zvysit celkovou prehlednost a usnadnit navigaci v kurzech,

e vyfesSit disproporci ukoli a testil v jednotlivych kapitolach, sjednotit jejich
narocnost, odstranit opakujici se otazky,

e vytvorit pfirucku nebo privodce pro ovladani prostiedi,

e motivovat studenty k vétsi aktivité pfi diskuzich.

Projekt e-klima nadale pokracuje a v soucasné dobé se nachazi na pocatku
plného provozu. V této etapé je do projektu pfizvano Siroké spektrum uziva-
tell pokryvajici vSechny cilové skupiny. Propagace probiha formou zvefejnéni
na internetu, kontaktovani vytipovanych instituci, pfizvani skol, Sifeni letakt
a posterti apod. PfihlaSeni zajemci absolvuji cely vyukovy kurz a budou mit
moznost obdrzZet certifikat k jeho ukonceni. Dale poskytnou zpétnou vazbu
a jejich pripominky budou zohlednény v pfipravé konecné podoby kurzii.

Shrnuti

V soucasnosti je jednim z trendd ve vyuce vyuZiti informacnich technologii,
které poskytuji pristup k mnozstvi informaci, usnadnuji praci lektorovi i studen-
tovi a poskytuji jak moZnost individualni volby, tak mozZnost spoluprace [2].
E-learningové kurzy tyto mozZnosti napliuji.

Zaroven lze konstatovat, Ze e-learning predstavuje stale jest€ formu vzdéla-
vani, ktera je pro mnohé uzivatele pomérné novou formou vzdélavani se. Rada
potencialnich uzivatelti nema potfebné informace o e-learningovém vzdélavani
a témér zadné zkuSenosti s nim. Z toho diivodu je nutné v pocatecni fazi vzdé-
lavani studujicim nazorné a peclivé vysvétlit prednosti a vyhody e-learningu. Je
mozné Tici, Ze tato forma vzdélavani je vhodna i v pfipad€, kdy u studujicich
existuji obavy z e-learningové podoby vzdélavani a vyuzivani informacnich a ko-
munikacnich technologii. V tomto pfipad€ se vyZaduje u studujicich vétsi Cas
na osvojeni si novych technologii a na pfijeti jejich pfinosil a vyhod.

Hlavni vyhodou e-learningovych kurzi je shromazdéni a poskytnuti infor-
maci zabyvajicich se stanovenym tématem. Informace jsou prostiednictvim
e-learningu podavany nejen textovou formou, ale je vyuZito mnoho dalSich
aktivaCnich, motivacnich i verifikacnich prvkd. Vyukové kurzy jsou vétSinou
vytvofeny v systémech, jejichZ vyhodou jsou dostupnost, jednoduchost a stabi-
lita. Kurzy mohou byt sestavovany pro vSechny vékové skupiny uzivatel, ¢asto
jsou realizovany v projektech celozivotniho vzdélavani. Pro kaZzdou uzivatelskou
skupinu miiZe byt stanovena pfislu§na naro¢nost. E-learningové kurzy s danou
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tematikou jsou moderni vyukovou technikou a maji potencial stat se vhodnou
pomtickou pro (celozivotni) vzd€lavani v mnoha Skolach a institucich.
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