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Abstrakt

V online virtudlnim prostredi je dnes mozné studovat nepfeberné mnozstvi disciplin
rizného zaméreni, a to téméf odkudkoliv s pfipojenim k internetu. V predkladaném
textu je popisovan zpUtsob a moznosti vyhledavani MOOC kurzd s vyuzitim specidlnich
vyhledavaci tzv.,MOOC aggregators”. Cilem ¢lanku je predstavit rdzné typy MOOC
vyhledavac a jejich obecné sdilené charakteristiky v protikladu k jejich zvlastnim spe-
cifikacim. Autorem je predkladana klasifikace MOOC vyhledavact na zékladé zjisténych
charakteristik a specifikaci, které byly analyzovany a metodologicky zpracovany.

Kli¢ova slova: masivni oteviené online kurzy, MOOC platforma, MOOC agregator, po-
skytovatel, vyhledéavac.

Massive open online courses “MOOC" -
how searching courses

Abstract

In the online virtual environment, it is now possible to study a many of different sub-
ject disciplines, almost anywhere with an Internet connection. The presented text
describes the way and possibilities of searching MOOC courses using special search
engines called“MOOC aggregators”. The aim of the article is to introduce different types
of search engines and their generally shared characteristics, opposite to their specific
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specifications. The author is presented with a classification of MOOC search engines
based on the identified characteristics and specifications that have been analyzed and
methodologically processed.

Key words: massive open online courses, MOOC platform, MOOC aggregator, provider,
search engine.
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Uvod

V poslednim desetileti se objevila nova vzdélavaci forma, fenomén zvany MOOC kurzy.
Priblizné pred péti lety tento typ vzdéldvani provéazel velky ,boom” Jednd se o masivni
oteviené online kurzy, z anglického ndzvu Massive Open Online Courses. Principem
téchto kurzl je moznost studovat v online virtudlnim prostredi nepreberné mnozstvi
disciplin rizného zaméreni, a to témér odkudkoliv s pfipojenim k internetu. Pristup ma
prakticky kdokoliv a zdarma. U¢astnik kurzu studuje sou¢asné se stovkami, tisici, nékdy
pfipraveny materialy i od véhlasnych odbornikd v daném oboru. Samoziejmé zalezi, kdo
kurzy pfipravuje a jakym zpGsobem je poskytuje. Urover kvality a dostupnosti se tak
mUze vyrazné lisit. MnoZzstvi kurz( se taky mize vyrazné lisit z pohledu obord, pro které
jsou vytvareny (Brdicka, 2012). O MOOC kurzech jsou na internetu dostupné mnohé
informace, nékteré jiz nalezneme i v ¢eském jazyce. Zajem o kurzy je stéle velky a roste.
Dle pribéznych statistik Class Central, v roce 2011 studovalo touto formou na 160 tisic
studentl. V roce 2015 se jednd jiz o 35 miliont studujicich. Posledni zprava Claas Central
z konce roku 2016 pise o poc¢tu 58 milionG Gcastnikl. Roste také pocet univerzit, které
kurzy nabizi a tim roste i nebyvale pocet kurzli (Shah, 2016).

1 Vyhledavaci nastroje MOOC kurzi

V Ceské republice jiz byly také vytvoreny a realizovany nékteré MOOC kurzy. Které to
jsou? Rozlisit MOOC kurz od ostatnich forem online vzdéladvani Ize jen obtizné, nebot
jednotna definice masivnich otevienych online kurzl neexistuje. Tézko bychom hledali
spole¢nou shodu v tom, kde je hranice masovosti kurzu, tj. kolik Ucastnikd kurzu je
potieba k oznaceni,hromadny kurz” Stejné tak zle jen stézi stanovit minimalni ¢asova
dotace kurzu, nebot nékteré kurzy trvaji jen pér hodin, jiné mohu probihat pravidelné
i nékolik mésicli (Wiesnerova, 2017).V soucasnosti miizeme najit 6 MOOC kurz(, které
jsou realizovany v CR. Podle informaci z nostis.org, Univerzita Palackého v Olomouci
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ve spolupraci se spolkem Nugis Finem realizuji prvni ¢eskou MOOC platformu, ,pravé
nostis.cz’, na niz nabizi 5 kurzd z oblasti pravnich disciplin, pfi¢emz mezi autory kurzu
nazvaného Rimské pravo se fadi i Pravnicka fakulta Univerzity Karlovy a spolek Com-
mon Law Society. Jeden kurz s ndzvem Komunikace s lidmi v souladu s fungovanim
mozku realizuje Zdpadoceska univerzita v Plzni a mizeme jej naleznout na seduo.cz.
Vyhledavani MOOC kurzi neni snadné, alespon ne tedy ty s ceskou stopou. Vyvstala mi
tedy otazka:,jak tyto kurzy vyhledavat?” Nezaméfil jsem se jen na kurzy s ¢eskou lokali-
zaci, nybrz jsem hledal i mezi svétovymi MOOC kurzy a s ohledem na zainteresovanost
v oboru Didaktika informatiky to byly pravé kurzy s touto problematikou.

1.1 Poskytovatelé MOOC a MOOC agregatory

Pri vyhledani MOOC kurzli je mozné narazit na nékolik pojmd, které se vyskytuji ¢astéji
a jejich znalost vyrazné usnadnuje orientaci vyhledavéni kurz( a orientaci v neustéle
se rozsitujici nabidce.

Provider - ¢esky poskytovatel. Pfesnou definici poskytovatele v souvislosti s MOOC
kurzy bychom hledali obtizné. Obvykle se jedna o tviirce kurzu (ale neni to pravidlem),
ktery jej nabizi online na rdznych webovych strankach ¢i ve specidlné vytvorenych
prostredich, tzv. platformach. Mezi nejvyznamnéjsi tvlirce kurz( radime univerzity z ce-
lého svéta, ale fadime zde i instituce nebo organizace, které se zabyvaji vzdélavanim
(Pappano, 2012).

MOOC Platform - podle Monske a Blair (2016) se platforma tyké systému fizeni
uceni, ktery obsahuje riizné nastroje pro vyuku MOOC. University of East Anglia uva-
di nastroje jako textové vzdélavaci materidly, videa, kvizy, uzivatelska féra, diskuze,
prezentace. Také ale poukazuje na kvalitu platforem, které nabizi nastroje pro spravu
tydennich aktivit nebo pro vybér aktivit jako jsou testy nebo projekty.

PFi pocatecnim hledani bylo vyuzito sluzby google, kde jsme narazili také vyrazy
jako MOOC providers list nebo MOOC platforms list. Jsou to seznamy poskytovatel(
a platforem. Neplést si ale jedno s druhym, i kdyz se vysledek hledani m{ize zdat totozny.
Naptfiklad edX platforma je zérover poskytovatelem MOOC.

MOOC aggregator - je typem online vyhledavace kurzd, ktery sdruzuje informace
s rGznych platforem a nabizi tak rozsahlejsi vyhledavani (Uskov a kol., 2017).

2 Metodologie

Cilem prace bylo zjistit spole¢né vlastnosti a rozdily mezi vyhledavaci MOOC kurzud
a na zakladé zjisténi vytvorit klasifikaci vyhledavacu téchto kurzl. Pfi sbéru dat byly
analyzovany tfi seznamy MOOC agregatort , 7+ Best MOOC Aggregators For Free Online
Courses” (Dhiman, 2015); ,Top MOOC Aggregators to Find Free Online Courses” (2016);
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+MOOC AGGREGATORS: A.GUIDE TO FINDING THE PERFECT MOOC” (Richardson, 2014).
Celkovy pocet zjisténych agregatorl byl 11, nicméné 2 jiz ukoncili ¢innost a u jednoho
se nezdafila registrace. Dale byly do analyzy zahrnuty i vyhledévace nékterych po-
skytovatel MOOC kurz(, podle uvedenych seznam( poskytovatel(i v agregéatorech.
Vzhledem k mnozstvi riznych poskytovatel(, jejichz pocet je v fadu desitek, bylo vybra-
no 11 poskytovatell s nejvétsim poc¢tem kurzli a jeden poskytoval zastupujici ¢eskou
lokalizaci. Zdmérem bylo podrobit ziskana data shlukové analyze, kterd by ovérila, zda
jsou mezi vyhledavaci kurz( takové skupiny, které by spole¢nymi vlastnostmi tvofili
vlastni kategorii. Pfehled MOOC agregatort, vyhledavacich nastrojd MOOC poskyto-
vateld a vlastnosti vyhledavaci je uveden v tabulce 1 a tabulce 2.

Tab. 1
Prehled MOOC agregatoru a vyhledavacich nastroji MOOC poskytovatel(

MOOC Agregétory Wehové strénky agregatori \g(l;(l)ecd:::;;tnoisattr:f; v:’;‘;:;f;:f;?
Class Central https://www.class-central.com/ Coursera https://www.coursera.org/
Mooc List https://www.mooc-list.com/ edX https://www.edx.org/
Course Talk https://www.coursetalk.com/ Future Learn https://www.futurelearn.com/
My Education Path http://myeducationpath.com/ Canvas https://www.canvas.net/
Course buffet https://www.coursebuffet.com/ Udacity https://www.udacity.com/
Degreed https://degreed.com/ iversity https://iversity.org/
Open Education https://www.openeducationeuropa.eu/en NPTEL http://nptel.ac.in/
Europe
EMMA https://platform.europeanmoocs.eu/ Stanford online http://online.stanford.edu/
Seduo https://www.seduo.cz/
Kadenze https://www.kadenze.com/
NovoEd https://novoed.com/
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Tab. 2
Prehled vlastnosti vyhledavact MOOC

Moznosti vyhledavani podle:

Dalsi nastroje a funkce vyhledavacich nastroju

Jazyk kurzu

Univerzit/ instituci

TOP listu

Predmétu kurzu

Poskytovateli

Termin zacdtku kurzu

Poplatki za kurz

Typu certifikdtu

Vyhledavéni podle tagli (hesel)

Nabidka kurzd v cestiné/ ceskych kurzii

Prehled tematickych clanki

Prehled vyzkumi

Online pomoc

Statistickd data

Hodnoceni a reference kurzi

Nutnost registrace pro dal3i funkce/ tcast v kurzu
Zahruje i placené kurzy

Umisténi vlastnich kurzi

Vazba na socidIni sité

Full textového vyhledavani

Sbér dat k vyzkumnému Setfeni probihal online na jednotlivych webovych strankach
MOOC agregatoru a na platformach jednotlivych poskytovateld. Data byla zazname-
navana formou odpovédi Ano, Ne, Caste¢né, tj. zda je dany vyhledavaci nastroj vyba-
ven danou vlastnosti ¢i funkci. Vzhledem k mnozstvi zdrojd, z nichz byly informace
ziskavany, jsou v tabulce 1 uvedeny pouze domovské adresy jednotlivych webovych
stranek a platforem.

Vzhledem k rozsahu specifického vyzkumného vzorku nebylo mozné statisticky
ovéfit, které vlastnosti MOOC agregatort a vyhledavacich nastroj MOOC poskytova-
teld jsou vzhledem k jejich funkci vyznamné, a které jsou naopak specifické. Proto byla
stanovena hranice procentualniho zastoupeni jednotlivych funkci a vlastnosti v MOOC
vyhledavacich nastrojich na 75 %, kdy vétsi procentudlni zastoupeni znaci, ze konkrétni
vlastnost je pro vyhleddvace vyznamnd. Naopak stanovend hranice procentudlniho za-
stoupeni 25 % a hodnoty nizsi naznacuji, Ze je konkrétni vlastnost specificka. Nasledné
bylo provedeno srovndni, jaké maji agregétory a vyhledavaci néstroje MOOC spole¢né
vlastnosti dle vyznamnosti a specifi¢nosti. Dalsi analyzou dat bylo zjistovano, zda je
mozné vyhledévaci néstroje MOOC podrobnéji kategorizovat podle podobnosti vlast-
nosti. Pro statistické zpracovani byla vyuzita vicerozmérna statistickd metoda shlukové
analyzy. Tato metoda umoznuje tiidit jednotky do shlukd, ve kterych jsou zafazeny
jednotky podobnéjsi nez z jinych skupin. Z kategorie shlukovych analyz byla vybréna
nehierarchickd metoda nejblizsich tézist k-Means. Mira podobnosti jednotek byla zjis-
tovana pomoci euklidovské distance s kiizovym ovérenim, pii analyze celkového poctu
19 kategorii (Chraska, 2008).
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3 Vysledky

1/2019

Z vysledkil analyzy procentualniho zastoupeni vlastnosti a funkci vyhledavacich nastro-
ja MOOC vyplyvé podle tabulky 3, Ze je vétsina MOOC agregétorl vybavena 6 vyznam-
nymi funkcemi, které jsou pro tyto nastroje bézné. Bylo také nalezeno 7 specifickych
funkci, které mizeme oznacit za ojedinélé a jsou témito funkcemi vybaveny jen nékteré
agregatory.V pfipadé vyhledavacich nastroji MOOC poskytovatell bylo nalezeno 5 vy-
znamnych funkci a zéroven byly zjistény 4 specifické funkce. Pfi porovnani vysledku
mezi sebou mizZeme vidét vyraznéjsi podobnosti obou kategorii vyhledavacich na-
strojl. Tyto podobnosti jsou v tabulce 3 vyznaceny tu¢nym pismem. Pfestoze maji obé
kategorie nékteré stejné vlastnosti, coz je i logické, protoze agregatory shromazduji
informace pravé z kategorie druhé, jsou zde dvé zakladni charakteristiky, které obé
kategorie odlisuji. V pfipadé agregator(i neni nutné se registrovat, aby jedinec mohl
realizovat kurz, nebot je obvykle pfesmérovan na platformu poskytovatele, kde je jiz
registrace nutnd. Registrace v agregatorech slouzi hlavné k zpfistupnéni nékterych
informaci a funkci, které oviem vyrazné neovlivni moznosti uzivatele. Druhou charak-
teristickou vlastnosti je absence kategorického vyhledavani kurz( podle poskytovatel
na platformach poskytovatel(i. Jedna se o logickou absenci, nebot tato vlastnost je
vhodnad pravé pro agregatory, které eviduji mnozstvi kurzd od rdznych poskytovatel(,
atoivfadu desitek poskytovateld. Z analyzy také vyplynulo, Ze Class Central Ize pova-
Zovat za nejvsestrannéjsi agregator, nebot ma pres 80 % sledovanych funkci a vlastnos-
ti. Jako nejvsestrannéjsi vyhledavaci nastroj MOOC poskytovatell Ize povazovat edX
s témér 75 % sledovanych funkci a vlastnosti.

Tab. 3
Prehled vyznamnych a specifickych vlastnosti vyhledavacich néstroja

MOOC Agregétory Vyhledavaci nastroje MOOC poskytovatelii

Vyznamné vlastnosti

Specifické vlastnosti

Vyznamné vlastnosti

Specifické vlastnosti

Vyhledavani podle
predmétu kurzu

Vyhledavani podle TOP listu

Vyhledavani podle
predmétu kurzu

Vyhledavani podle TOP listu

Vyhledavani podle tagii

Nabidka kurzii v cestiné/

Vyhledavani podle tagi

Nabidka kurzii v ¢estiné/

(hesel) ceskych kurz (hesel) ceskych kurzii
Zahrnuje i placené kurzy Online pomoc Zahrnuje i placené kurzy Online pomoc
Vazba na socialni sité Vyhleddvéni podle typu Vazba na socialni sité Statistickd data

certifiktu

Vyhledavani podle
poskytovateli

Vyhledavéni podle jazyka
kurzu

Nutnost registrace pro dal3i
funkee/ dcast v kurzu

Hodnoceni a reference kurzli

Vyhleddvéni podle terminu
kurzu
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Shlukovou analyzou bylo zjisténo, Ze vyhledavaci nastroje je mozné rozdélit do tfi kate-
gorii dle tabulky 4. Ani jedna z kategorii oviem nenaznacuje teoretické rozdéleni do pU-
vodnich kategorii, na MOOC agregatory a vyhledavaci nastroje MOOC poskytovatel(,
nebot zastoupeni jednotlivych funkci ve vyhledavacich nastrojich je velmi variabilni.
Na hladiné vyznamnosti a = 0,05 bylo zjisténo 6 vyznamnych rozdil mezi kategoriemi,
ovsem funkce vyhledavani podle poskytovatelll a nutnost registrace nejsou v této ka-
tegorizaci vyznamné. Mezi vyznamné rozdily patfi vyhledavani podle: Poplatki za kurz,
Typu certifikdtu, Full textového vyhledavani, dale jsou to funkce nabidky Statistickych
dat, zda Zahrnuje i placené kurzy nebo jestli umoznuje Umisténi viastnich kurz{. Ka-
tegorie 1 vétsinu téchto funkci neobsahuje. V pfipadé Kategorie 2 jsou zahrnuty jen
nékteré signifikantni funkce nebo jsou zahrnuty jen ¢astecné. Kategorie 3 jsou vyhle-
davaci nastroje, které zahrnuji vétsinu téchto funkci. Ve vétsiné ostatnich funkci jsou
si jednotlivé kategorie podobné. Podle ziskanych vysledkl bychom mohli jednotlivé
kategorie charakterizovat jako:

Kategorie 1 - Zdkladni vyhleddvaci ndstroje MOOC

Kategorie 2 — Vyhleddvaci ndstroje MOOC se specifickou nabidkou funkci

Kategorie 3 — Vyhleddvaci ndstroje MOOC s rozsitenou nabidku funkci

Tab. 4
Zatazeni vyhleddvacich nastroj do kategorif

Zavér

Kategorie 1 Kategorie 2 Kategorie 3
Mooc List Class Central My Education Path
Course Talk Open Education Europe EMMA
Course buffet (anvas edX
Degreed iversity Future Learn
Coursera NPTEL Udacity
Seduo Stanford online
Kadenze
NovoEd

Vzhledem k vysledkdim shlukové analyzy je mozné, na zakladé 6 vyznamnych rozdild,
kategorizovat vyhledavaci nastroje MOOC do tii kategorii. Je nutné ovsem brat zietel
na funkéni a vyznamovou podobnost viech vyhledavacich nastrojad MOOC, predevsim
pak na jejich hlavni tcel. Z tohoto diivodu bude pravdépodobné vhodnéjsi zlstat u pU-
vodniho teoretického déleni na MOOC agregatory a vyhledavaci nastroje MOOC posky-
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tovatell. MOOC kurzy rozsitily zéakladnu forem, jak se v dnesni digitalni ére vzdélavat.
Tuto moznost vyuzivaji miliony jedincl z celého svéta. Kurzy jiz vznikaji i u nés a je
otazkou, zda a kdy se poptéavka po online kurzech zvysi i v ¢eském prostredi. A¢ stale
zGstava nosnym zékladem vzdélavani prezenéni vyuka, online kurzy mohou tuto formu
vhodné doplnovat, ale zaroven prispivat k rozsifovani neformalniho a informalniho
vzdélavani. Digitalni gramotnost je v soucasnosti v popredi zajmu vzdéldvacich strategii
a vznikla klasifikace, pfipadné zjisténi této analyzy vyhledavact MOOC kurzl mize byt
pfinosem pfi rozvoji kompetenci prace s informacemi.
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