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Abstrakt

Predlozeny pfispévek se zabyva copingovymi strategiemi, které jsou vyuzivany pfi
zvladani jakékoli zatéze ¢i ndroc¢né zivotni situace. Hlavnim cilem prace bylo zjistit,
zda existuji vyznamné rozdily pfi vybéru copingovych strategii mezi chlapci a dévca-
ty v obdobi adolescence. Ke sbéru dat byl pouzit standardizovany dotaznik SVF 78
(Janke et al., 2003). Dotaznik je vyuzivan pro rozliseni zpisobu zpracovavani stresu
a diagnostikuje pozitivni a negativni strategie zvladani. Vyzkumny soubor tvofili Zaci
strednich kol Olomouckého kraje, celkem 155 zakd, 73 divek (47 %) a 82 (53 %) chlapcd.
Statistické zpracovani vysledkl poukazuje na castéjsi vybér pozitivnich copingovych
strategii u chlapca.

Klicova slova: adolescent, skola, zatéz, coping.

Differences in the use of coping strategies among boys
and girls of secondary schools in the Olomouc Region

Abstract

The submitted article considers coping strategies that are used to handle any burden
or difficult life situation. The main aim of the study was to find out whether there are
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significant differences in choosing coping strategies among boys and girls during ado-
lescence. A standardized SVF 78 questionnaire was used to collect data (Janke et al.,
2003). The questionnaire was used to distinguish ways of dealing with stress, diagnosing
positive and negative coping strategies. The research group consisted of students of
secondary schools in the Olomouc region, a total of 155 pupils: 73 girls (47%) and 82
(53%) boys. The statistical processing of the results shows more frequent selection of
positive coping strategies among boys.
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Uvod

Vyrovnani se se stresem je proces neustalého zpracovani a vyhodnocovani informaci
zmeéniciho se vztahu mezi jednotlivcem a jeho prostiedim (Lovenjak, Peklaj, 2016). Ado-
lescence je vyvojové obdobi, ke kterému patii kromé jinych specifik vétsi intelektudlni
z3téz a porovnavani ¢i soutézeni v oblasti studijnich vysledku s vrstevniky. Je spravné,
ze skola stavi prostfednictvim pozadavk a slozitych ukoll adolescentim do Zivota pre-
kazky, ale neni spravné, Ze reakce na tyto naroky, které mohou adolescenti vnimat jako
zatézové, zUstavaji ¢asto mimo pozornost pedagogickych pracovnikd. Pobyt ve skole
by mél byt pro adolescenty mimo jiné také mistem nabizejicim soustavnou pfipravu
pro feseni jesté komplikovanéjsich situaci a prekazek, které je mohou v budoucim zi-
voté potkat. V predlozeném prispévku je pracovano s pojmy skolni zatéz a copingové
strategie, které si vzhledem ke svym zkusenostem, schopnostem a moznostem vybiraji
zaci ze stfednich kol Olomouckého kraje.V rdmci zodpovézeni hlavni vyzkumné otézky
je v pfispévku srovnan vybér copingovych strategii mezi chlapci a divkami.

1 Skolni zatéz v adolescenci

V dospivani celi dévcata a chlapci naro¢nym vyvojovym ukoltm, jako je zarazeni se
do skupiny vrstevnik(, odpoutani se od rodiny a predevsim v tomto obdobi dochazi
k formovani vlastni identity. Adolescenti se musi v kazdodennim zivoté konstruktivné
zabyvat nejrtiiznéjsimi stresory. Dosazeni pozitivnich vysledki v jejich zvladnuti uréuje
Uspésné budouci pochopeni zavaznéjsich stresord, kterym celi dospéli (Markova, Nikit-
skaya 2013). Skola, kde adolescenti travi nejvice ¢asu, je sama o sobé prostfedim, na kte-
ré je mozno nahlizet jako na zdroj stresu a misto pro vznik esencialnich zatézovych
situaci. Skolni zatézova situace je tedy takova, ke které dochazi na $kolnim Gzemi nebo
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se $kolou Uzce souvisi. Takova situace navic byva nezfidka spojovana s nepfijemnymi
psychickymi stavy, které mohou ve své podstaté v krajnim pripadé vést az k naruseni
bio-psycho-sociélni sféry zaka (Cap, 2001). Stres ma velky vliv na psychicky vyvoj béhem
celého dospivéni a prozivan v dlsledku skolni dochazky, mlze negativnim zplsobem
ovlivnit nejen skolni, kariéru’, ale ohrozuje také profesni zdravi. Je zndmo, ze Uspésny
prechod z dospivani do dospélosti je mimo jiné podpofen ziskanymi kompetencemi
pro zvladani zatéze (Eppelmann, Parzer, Lenzen et al., 2016).

2 Copingoveé strategie

Copingem se rozumi jakékoliv kognitivni nebo behavioralni Gsili ke zvladnuti stresu
nebo situaci vnimanych jako potencionalné ohrozujicich pohodu jednotlivct (Mark
& Smith, 2012). P¥i zvladani jakékoli zatéze ¢i ndrocné situace si ¢loveék vybird svoji
individualni strategii, jejimz cilem by méla byt adaptace na zmény a minimalizace ne-
zadouciho vlivu na jeho zdravi (Pelcdk, 2013). Copingové strategie se zaméfuji spise
na aktivni reSeni dané stresové situace, zatimco prosté obranné mechanismy jsou za-
loZené spiSe na pasivnimu vyhybani se (Wilkinson, 2001). Dle Lazaruse pojem coping
zahrnuje reakce kognitivni, behavioralni i emocionalni. Tyto reakce maji za cil regulaci
vnéjsiho nebo vnitiniho tlaku, ktery jedinec pocituje (Lazarus in Vyrost, Slaménik, 2001).
Z hlediska efektivity je také mozné na copingové strategie nahlizet jako na produktivni
a neproduktivni. Neproduktivni strategie jsou zpravidla charakterizovdny negativnimi
emocemi, rigidnim chovanim a pasivitou, rezignaci, ignoraci problému, sebeobviro-
vanim, zboznymi pfanimi a trdpenim se nad problémem (Palisek, 2007). Naopak k pro-
duktivnim strategiim patfi aktivni ptistupovani k realité, hledani dalezitych informaci
o problému, vyuzZiti moznosti vyventilovat emoce, aktivni hledani pomoci u dalsich
osob, feseni problému jeho rozdélenim na dil¢i ¢asti a dale také vira ve vlastni moz-
nosti a schopnosti problém vyresit (Frydenberg, 2002). V ramci dotazniku SVF 78, se
kterym jsme pracovali, jsou copingové strategie déleny na pozitivni (POZ) a negativni
(NEG). Pozitivni strategie (POZ) se dale déli na strategie POZ 1, strategie podhodnoceni
a devalvace viny, ke kterym se fadi strategie podhodnoceni zatézové situace (dochazi
k pfipusténi mensi miry stresu v porovndni s ostatnimi) a odmitani viny (zdGrazriovani
pred sebou sama, Ze se nejedna o vlastni odpovédnost za vzniklou situaci). Ke stra-
tegiim POZ 2, strategie odklonu, patfi strategie odklonu (odklon od stresové situace
a naopak pfiklon k takovému jednani, které neni kompatibilni s prozivanym stresem)
a ndhradniho uspokojeni (odklon k pozitivnim aktivitdm nebo situacim). Strategie POZ
3, strategie kontroly, pak zahrnuji strategie kontroly situace (analyza situace, planovani
v krocich a uskute¢néné jednani za ucelem vyresit zatéZovou situaci), kontroly reakci
(kontrola a udrzeni vlastnich reakci s emocemi nabitym podtextem) a strategii pozitivni
sebeinstrukce (uvédoméni si vlastnich kompetencia schopnosti kontroly dané zatézové
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situace). Negativni strategie (NEG) zahrnuji Unikové tendence (sklony k rezigna¢nimu
vyvaznuti ze zatézové situace), perseveraci (neschopnost se od problému myslenko-
vé odpoutat, neustalé pfemitani o situaci), rezignaci (vzdavani se, zahlceni pocitem
beznadéje a bezmoci) a sebeobvinovani (pfipisovani priciny za vznik zatéZové situace
vyhradné sobé). Tyto strategie spise stres zesiluji a svéd¢i pro chybéjici kompetence
zvladani, pro vyuzivani unikovych strategii, rezignaci ¢i neschopnost uvolnit se (Janke,
Erdmannov4, 2003).

3 Copingové strategie v adolescenci

Dulezitym faktorem p¥i popisu copingovych strategii je vék, nebot pravé ten poméha
v rozhodovani, kterou strategii si adolescent zvoli. Vék je zde jako ukazatel pro dosa-
vadni vyvojové moznosti, schopnosti a zkuSenosti, které ma adolescenti pfi své volbé
k dispozici (Aldwin, 2007). Dle Medvedové navic nezalezi jen na véku a dosazenych
mentalnich dovednostech, ale také na zdrojich, které jsou dostupné v jejich nejblizsim
okoli a diky kterym mohou Z&ci své strategie pro zvladnuti zatéze realizovat (Med-
vedova, 2004). Zlomovym vékem pro vyvoj vlastnich copingovych strategii se ukazal
patnacty rok zivota ditéte (Urbanovskd, 2010). Z vyzkumu autorky Urbanovské z roku
2008 vyplyva, Ze nejcastéji volenou strategii je strategie kontroly. Tato zahrnuje kon-
struktivni snahu, pod kterou spada pozitivni sebeinstrukce (dodavaji si odvahy) a kon-
trola vlastnich reakci (Celi pfipadnému vzruseni nebo si jej cilené nedovoluji a snazi se
zachovat klid). Dalsi nejcastéji aplikovanou volbou je vyhybani se a potieba socidlnich
opor. Kontext dané situace pak rozhoduje, zda adolescenti pomoci téchto strategii
stres zpracovavaji pozitivné nebo negativné. Jednim z faktor(i napiiklad mize byt to,
zda je dana situace ovlivnitelnd a zda ma adolescent dost sil k tomu, aby se ji pokusil
aktivné zménit. Negativni strategie samy o sobé jsou ve vysledcich vyzkumu voleny
pro zvladnuti zatéze nejméné casto (Urbanovska, 2009). ZatéZzové situace, které jsou
typické pro adolescenty, klasifikovali ve svém vyzkumu Rehulka a Rehulkova (2001).
Uvadéji stresory, pramenici z nasledujicich oblasti Zivota adolescentl: vrstevnici, pohled
na sebe, partnerstvi, vztah k roding, studium, komunikace s lidmi, jednani s uciteli, téles-
na nespokojenost, orientace ve svété, obavy z budoucnosti (Rehulkova, Rehulka, 2001).
Experimentovani, zaméfeni se na sebe a zkoumani své identity jsou hlavni charakteris-
tiky dnesnich mladych adolescentd, coz vse souvisi s faktem, ze v zatézovych situacich
vyuzivaji spise aktivni styly zvladani zatéze. Dosavadni vysledky ukazuji na relativni
blizkost negativity a vyhybani se, jako stylu zvladani zatézi. Mezi chlapci a divkami se
piitom nevyskytuji v tomto sméru zadné vyrazné rozdily (Baumgartner, Karaffova, 2012).
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4 Metodologie vyzkumu

V ramci vyzkumného Setfeni byl stanoven hlavni cil vyzkumu a zvolena vhodna me-
todika, k zodpovézeni formulovanych vyzkumnych otdzek. Respondenty ve vyzkum-
ném vzorku byli jedinci ve vyvojovém obdobi adolescence. Limitem tohoto 3etfeni je
predevsim jeho omezeni na stfedni Skoly (gymnazia, ucilisté a stredni odborné skoly)
pouze z Olomouckého kraje. Primarné bylo osloveno celkem 84 stfednich $kol, oviem
do vyzkumu se aktivné zapojilo pouze sedm 3kol (tfi gymndzia, tyfi stfedni odborné
skoly a jedno stfedni odborné ucilisté).

4.1 Cil vyzkumu, vyzkumna otazka

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit, zda se vyskytuji statisticky vyznamné
rozdily ve vybéru copingovych strategii pro zvladani skolni zatéZe mezi chlapci a div-
kami v obdobi adolescence.
Vyzkumné otazky:
- Jaké copingové strategie voli nejcastéji divky ze stfednich skol Olomouckého kraje?
- Jaké copingové strategie ke zvladnuti zatézové situace preferuji nejc¢astéji chlapci
ze stfednich skol Olomouckého kraje?
- Existuji pfi vyuzivani copingovych strategii rozdily mezi chlapci a dévcaty ze stied-
nich skol Olomouckého kraje?

4.2 Vyzkumna metoda

Pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek byl vybran desing kvantitativniho vyzkumu.

Jako vyzkumny nastroj pro diagnostiku zpusobd, které Zaci uplatnuji pfi zvliadani
zatéze, byl pouzit standardizovany dotaznik z oboru psychologie - Dotaznik SVF 78
autor( Wilhelma Jankeho a Gisely Erdmannové (2003). Dotaznik je rozdélen do 78 polo-
Zek, které jsou utfidény do 13 subtestl. Jednd se o multidimenzionalni sebepozorovaci
inventar, ktery popisuje jedincovy individudlni tendence k pouzivani rlznych zpUsob,
jak reagovat na pocitovany stres béhem situace, kterou vnima jako zatézovou (Janke
etal., 2003).

4.3 Vyzkumny vzorek

Do vyzkumu se dobrovolné zapojilo celkem 244 7aka z 3. a 4. ro¢nika stfednich skol
Olomouckého kraje.V rdmci primarniho tfidéni byly vylou¢eny nekompletné vyplnéné
dotazniky a do vysledného souboru, se kterym mohlo byt dale statisticky pracovano,
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tak bylo zahrnuto celkem 155 zaka, tj. 73 divek (47 %) a 82 (53 %) chlapc. Dolni vékova
hranice zakl byla omezena na 18 let véku.

4.4 Vysledky vyzkumného Setreni

Ziskané vysledky byly zpracovany dle pokynt v rdmci standardizovaného SVF 78 do-
tazniku. Predlozené vysledky jsou soucty aritmetickych priimérd subtest( (dle standar-
dizovanych pokynu autort pro ¢eskou populaci).

Vysledky rozdilli pfi volbé copingovych strategii je mozno vidét na grafu 1 Vybér
Copingovych strategii. Déle byly vysledky zpracovany pomoci Studentova T-testu a ko-
rela¢ni analyzy k urceni sily korela¢ni zavislosti s hladinou vyznamnosti p < ,05000. A¢
nékteré vyzkumy poukazuji na mozny vztah mezi volbou copingové strategie a po-
hlavim (napt. Fickova, Ruiselova, 1999), v nasem vyzkumu se nepotvrdila statisticka
vyznamnost pfi volbé copignovych strategii mezi chlapci a divkami. S nasimi vysledky
se tedy priklanime k vysledkdm vyzkum autord — napf. Aldwin (2007), Medvédova
(2004), Urbanovska (2010) a dal3ich, ktefi naopak potvrzuji souvislosti spise s vékem,
zkusenostmi a schopnostmi, nezli s pohlavim.

Graf 1
Vybér copingovych strategii

19,00
17,00
15,00
13,00
primér 11.00
hodnot 9.00
7.00
5.00
3,00
1,00

| chlapd
| divky

PfestoZe jsme v tomto vyzkumu neprokazali statistickou vyznamnost, je mozné z pred-
loZzeného grafu vycist, Ze z pozitivnich strategii vice vyuzivaji POZ 1 (Podhodnoceni,
Odmitani viny) chlapci nezli divky a také chlapci dosahli nepatrné vyssiho vysledku nez
divky u POZ 2 (Odklon, Nadhradni uspokojeni). Pro negativni copingové strategie neni

viditelny mezi pohlavimi témét zadny rozdil (Unikova tendence, Perservace, Rezignace,
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Sebeobvinovani). Divky viak maji tendence spiSe vyuzivat negativnich strategii (NEG,
primér 11,70) nez strategie Podhodnoceni a devalvace viny (POZ 1, primér 8,79). Ne-
jednotné vysledky poukazuji na nutnost dalsiho zkoumani této problematiky.

5 Diskuze

Problematika stresu a jeho zvladani je ¢astym vyzkumnym zamérem mnoha vyzkum-
nikd — Lazarus (1993), Ktivohlavy (2001), Aldwin (2007), Sollar, Sollarova, (2009) a dal-
sich. Vysledky dotazniku SVF 78 odpovidaji dosavadnim nazordm, ze vnimani stresu
a jeho zvlddani v kontextu pohlavi neni iplné jednoznacné. Porovname-li vysledky se
zahrani¢nimi vyzkumy, mizeme vidét, Ze napiiklad adolescenti z ruského vyzkumu
(Markova, Nikitskaya, 2014) voli nej¢astéji jako copingovou strategii socialni oporu,
a to konkrétné emocni podporu u svych vrstevnikd. Jak dale uvadéji, soucasné s touto
strategii u nich klesa vyuziti podpory od rodict a jako dalsi strategie vybiraji nej¢astéji
strategie kontroly situace (prdmér 10,8-12,2) a pozitivni sebeinstrukce (s primérem
11,3-12,6). Ve srovnéni s nasim vyzkumem zaci stfednich $kol z Olomouckého kraje
doséhli v priméru nepatrné vyssich vysledkl chlapci (primér 13,85) a divky (prdmér
13,33) prevazné v oblasti strategii SUB 3 (kontrola situace, kontrola reakci, pozitivni
sebeinstrukce). Ve vyzkumu Deyreh (2012) jsou to opét spise chlapci, kdo si voli ke zpra-
covani stresu jako strategii prevazné kognitivni pfistup k problému (t = 2.642, p <.009
at=2.308, p <.022), zatimco divky mély tendence pouzivat neefektivni strategie a citily
se byt ve stresu vic, nez bylo nezbytné nutné.

Predlozené vysledky je mozno zhodnotit i v rdmci norem standardizovaného dotaz-
niku SVF 78. Ukazuje se, Ze jsou to opét divky, které maji na rozdil od chlapct, tendence
vice vyuzivat negativnich strategii NEG (primér 11,70) nez pozitivnich POZ 1 (prdmér
8,79), coz muze prispivat k subjektivnimu pocitu zhorseni zatézové situace. Je tedy
mozné usuzovat, ze se u divek projevuji vétsi sklony k inikim ze stresové situace,
coz z dlouhodobého hlediska stres spise umocnuje. U divek se déle ukazuje, Ze maji
vyssi tendence premitat o stresové situaci, nedokazi se od ni myslenkové odpoutat,
jejich negativni predstavy a myslenky o zatézi zabiraji kapacitu mysleni a neustéle se
vnucuji, coz v kone¢ném dlsledku zatéZovou situaci také jen zhorsuje. Déle maji vétsi
sklon k rezignaci (pocity bezmoci a beznadéje) a k sebeobviriovéni (sklon ke skli¢enosti
a obvinovani sebe sama z chyb). Uvedené sklony divek (Unik, sklicenost, sebeobvirovani
apod.) mohou byt nasledkem toho, ze spole¢né s nizkou preferenci strategii POZ 1 (Pod-
hodnoceni, Odmitani viny), ktera byla vyssi u chlapcd, divky zatéZové situace nepod-
cenuji a soucasné si uvédomuiji i vlastni dil odpovédnosti (Janke, Erdmannova, 2003).

Otevienou otazkou zUstava pripadny dopad zjisténych vysledkl do pedagogické
praxe. Ukazuje se, Ze divky subjektivné negativnéji vnimaji zatézové situace a pravdé-
podobné potiebuji vétsi podporu a porozuméni pfi jejich zvladéni. Nicméné vyvozovat
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zavéry by v tomto pfipadé byla pouhd spekulace, téma si jisté zaslouzi podrobnéjsi
vyzkum.

Zavér

Clanek predklada vysledky vyzkumného 3ettenti, jehoz cilem bylo zjistit, zda existu-
je vyznamny rozdil ve vybéru copingovych strategii mezi chlapci a divkami ze stfed-
nich skol Olomouckého kraje. Dle dosazenych vysledki jsou to divky, které na rozdil
od chlapct maji tendence vice vyuzivat negativnich strategii (NEG, primér 11,70) nez
pozitivnich (POZ 1, priimér 8,79). Chlapci vice nez divky vyuzivaji strategie Odklon
a ndhradni uspokojeni. Vyznamny rozdil mezi vybérem copingovych strategii u chlapct
a u divek se ve véku 18-20 let neprokazal. Uvédomujeme si, Ze tyto zavéry, vzhledem
k nizkému poctu respondentd, nelze zobecrovat na celou populaci. Zvolené téma si
zaslouzi podrobnéjsiho, longitudinédlniho vyzkumu.
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