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Abstrakt

Kybersikana patri medzi javy, ktoré su v su¢asnej dobe neoddelitelnou sucastou vy-
chovno-vzdelavacieho procesu. Cielom vyskumu bolo zistit Uroven kybersikany u Zia-
kov strednych $kél, dalej vplyv premennych ako osamelost, gender, navstevovany
ro¢nik, bydlisko, pocet stirodencov, sticasny stav, vzdelanie otca a matky. Vyskumnu
vzorku tvorilo 269 Ziakov strednych $kol. Ako vyskumny ndstroj bol pouzity dotaznik
so Skalovanymi polozkami Likertovho typu. Vysledky ukazali vyznamny vplyv vybra-
nych premennych a ich dopad je diskutovany v zavere studie. Tiez boli prezentované
implikacie do praxe.

Klucové slova: kvantitativny pristup, kybersikana, vplyv vybranych premennych Ziaci
strednych skol.

The influence of selected variables on the level
of cyberbullying at the high school students

Abstract

Cyberbullying is one of the phenomena that are an inseparable part of the education
process nowadays. The aim of the research was to determine the level of cyberbul-
lying related to the upper-secondary level students, the impact of variables such as
loneliness, gender, school grade, residence, number of siblings, present status, mother
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and father education. The survey sample was made up of 269 high school students.
A questionnaire with Likert-type items was used as a research tool. The results showed
an important influence of the selected variables and their impact is discussed at the
end of the study. The implications to practice were presented as well.

Keywords: quantitative approach, cyberbullying, influence of selected variables, upper-
secondary level students, high school students.
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1 Teoretické vychodiska

Sucasny vychovno-vzdeldvaci proces zdaleka neplni tlohu len transferu poznatkov
od ucitela na ziakov. Vzdeldvanie je ovplyvnené mnohymi cinitelmi, ktoré maju ako
pozitivny, tak aj negativny efekt na vsetkych ucastnikov tohto procesu. Medzi nega-
tivne prejavy patri aj Sikana, ktora sa vyskytuje ako medzi dospelou populéciou, tak aj
medzi ziakmi ako aktérmi vychovno-vzdeldvacieho procesu (Cakirpaloglu et al., 2019).
S intenzivnym vplyvom informacnych a komunikaénych technolégii sa do popredia
dostava aj jej forma, ktora sa nazyva kybersikana. Kybersikana je tazsie postihnutel-
nd a pozorovatelnd v porovnani s priamym Sikanéznym spravanim. Preto je naro¢né
identifikovat jej pritomnost, a ak sa na tuto tlohu podujme, ¢i uz ucitel, alebo vychovny
poradca, pripadne iny zamestnanec $koly, tak stoji pred naro¢nou vyzvou identifikovat
a eliminovat skody, ktoré tento jav moze napéachat.

1.1 Kybersikana

Agresivne spravanie sa vyskytuje v rdmci spolo¢nosti uz nespocetne vela rokov. Z jed-
notlivych druhov agresivneho spravania sa dostava do popredia najma relacna a social-
na forma agresie, vyskytujuca sa v tradi¢nych vztahoch medzi dospelymi, detmi, ako
aj v kyberpriestore. Kyberpriestor umoznuje ludom nielen spoznéavat novych [udi, ale
poskytuje velky priestor pre antisocidlne spravanie, ktoré je predovsetkym realizované
pomocou internetu a mobilnych telefénov (Prochézka et al., 2014). Umyslom tejto ag-
resie je zni¢it medziludské vztahy, priatelstva, ¢i poskodit socialny status, alebo povest.
Napdda nielen skupinu, ale aj jednotlivca (Hanuliakova et al., 2016). Kybersikana je
definovana ako umyselné zneuzitie informacie, alebo elektronickej komunikacie, ktora
vedie k zdmernému a opakovanému obtazovaniu, alebo ohrozovaniu jedinca, ¢i skupiny
(Prochézka et al., 2014). Je to problematicka situacia, s ktorou sa musia vysporiadat
nielen samotni aktéri, ale aj ucitelia, rodicia, institucie, ktorych sa kybersikanovanie tyka
(Sev¢ikova et al., 2014). Kybersikanu v kontexte vyskumného $etrenia chadpeme ako
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agresivne a imyselné jednanie zo strany skupiny ¢i individua, ktoré na obet opakova-
ne v ¢ase posobi, prostrednictvom elektronickych foriem kontaktu, pricom dochadza
k zneuzivaniu nerovnovéazneho rozlozenia moci a obet sa sama nedokaze jednoducho
ubranit (Smith et al., 2008).

1.2 Sucasny stav poznania

Vyskumné prace zamerané na problematiku kybersikany a faktorov, ktoré ju mézu
ovplyviiovat nepatria medzi domény domdcich autorov, preto ich je mozné skor najst
v zahrani¢nom prostredi. Napriklad, studia od autora Li (2006) skiimala povahu a rozsah
skusenosti 264 adolescentov s kybersikanou. Viac ako polovica z nich uviedla, ze boli
obetami sSikanovania a priblizne jeden zo Styroch bol kybersikanovany. Polovica Ziakov
uviedla, ze vedia o niekom, kto je Sikanovany. Vacsina obeti a Ucastnici takychto utokov
neoznamila tieto incidenty dospelym. Autori Hoff a Mitchell (2009) skimali vsadepri-
tomnost a priciny kybersikany, jej psychologicky dopad na Ziakov a samotné reakcie
Ziakov na kybersikanovanie. Zaroven jej ciefom bolo navrhnut kroky na riesenie tejto
naro¢ne;j situacie. Udaje boli zhromazdené od 351 Ziakov pomocou dotaznika, ktory
obsahoval uzavreté i otvorené otazky, ¢i Skdlovatelnt odpoved. Autor Aricak (2009) ana-
lyzoval hlavné priciny zniku kyber3ikany. Zistil, Ze prave nepriatelstvo je zékladny spus-
tac tohto fenoménu. Uviedol, Ze takmer polovica respondentov aspon raz vo svojom
zivote vyuzili cudziu identitu a vydavali sa za niekoho iného. Skuto¢nost, ze moderné
technoldgie sa stali sucastou nasich kazdodennych Zivotov, znameng, Ze sikanovanie
a dalSie iné problémy spojené s virtudlnym svetom komplikuju ich riesenia. Kym do-
nedavna ziaci obtaZovali svojich spoluziakov v skole, dnes sa uz deti nemaju kde skryt,
pretoze dnes sa vyuzivaju informacné a komunika¢né technolégie. Tieto a dalsie iné
znaky, ako aj anonymita, vedu mnoho [udi mysliet si, ze kybersikanovanie je omnoho
zavaznejsie nez tradi¢né sikanovanie. Cielom tohto vyskumu bolo vysvetlit vyskyt tohto
nového fenoménu a jeho dopad na zZiakov v povinnom skolskom vzdeldvani v regione
Murcia, konkrétne zameraného na gender, vek a ro¢nik. Jednym z hlavnych vysledkov
bolo, ze a7z 49.3 % Ziakov sa stretlo jeden az niekolkokrat s kybersikandznym spravanim
(Gonzalez-Calatayud, 2018).

Pri hodnoteni genderu ako intervenujuceho faktora vacsina vyskumnych prac ho-
vori o chlapcoch, ktori su viac kybersikanovani v porovnani s diev¢atami (Erdur-Baker,
2009; Li, 2006; Robson, & Witenberg, 2013; Walrave, & Heirman, 2011). Ojedinely vysle-
dok priniesla $tudia od autora Gonzélez-Calatayud (2018), ktory vo svojom vyskume
preukazal, ze vac¢sina obeti kybersikanovania boli diev¢atd, predovietkym vo vyssich
ro¢nikoch.

Makri-Botsari a Karagianni (2013) sa snazili poukazat do akej miery maju rodicia
vplyv na vznik kybersikany a ¢i iroven ich vzdelania ovplyvnuje kybersikanovanie u ich
deti. Vysledky so vzorkou 396 Ziakov strednych kol ukdzali ze: a) rodi¢ovsky Styl vycho-
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vy nebol statisticky vyznamnym faktorom vzniku kybersikany, avsak ziaci s prisnymi
rodi¢mi vykazovali nizsiu Uroven kybersikany, ako deti, ktoré rodicia zanedbavali; b)
Ziaci, ktori mali prisnych rodicov, mali tendenciu castejsie komunikovat s nimi o sku-
senostiach s kybersikanou, ako deti, ktoré mali tolerantnejsich rodicov, alebo rodicov,
ktori svoje deti zanedbavali; c) rodova Uroven a Uroven vzdelania nebol vyznamny faktor
kybersikanovania. Autori Fanti, Demetriou a Hawa (2012) skiimali ochranné faktory (ro-
dina, spoluziaci a pedagdgovia), ktoré mézu pomoct obeti pri kybersikanovani. Vzorka
pozostavala z 1416 Ziakov, z toho 50,1 % dievcat, Zijucich na Cypre. Vysledky ukazali, ze
rodina patri medzi vyznamny ochranny faktor v boji proti kybersikane a sikane. Ak obete
nenasli podporu u svojich kamaratov, tak aj rodina pozostavajuca z jedného rodica
chranila Ziaka pred kybersikanovanim. Autori Buelga, Martinez-Ferrer a Musitu. (2016)
skumali vztah medzi rodinou a kybersikanou. Orientuju sa predovietkym na rodinnu
klimu (sudrznost, konflikty) a komunikaciu medzi rodi¢mi a detmi. Ulohou rodic¢ov je
svoje dieta vychovévat a socializovat. Jednou z ich uloh by malo byt aj monitorovanie
¢innosti na internete. Dospeli k zaveru, Ze prave komunikacia medzi rodi¢mi a ich detmi
je nesmierne dolezitd a pomaha vytvarat pozitivne rodinné prostredie a tym v kratkosti
predchadzat rizikovému spravaniu deti.

Ziaci, ktori boli & uz $ikanovani, alebo kybersikanovani, mali v $kole hor3i prospech,
slabu koncentraciu a casté absencie. Tieto vysledky naznacuju, ze kybersikanovanie ma
negativny vplyv na samotné vzdeldvanie v $kole (Beran, & Li, 2007). Patchin a Hinduja
(2010) ako zavery uviedli, ze by mali byt do ucebnych osnov zaradené programy na pre-
venciu Sikany. Okrem toho, pedagdgovia by mali zasiahnut do incidentov stvisiacich
s kybersikan6znym spravanim, pretoze to moze mat vplyv na ich Uspesnost v skole.
Na jesen v roku 2008 absolvovalo 20406 ziakov v Massachusetts prieskum, ktory bol
zamerany na dosledky kybersikanovania - depresivne symptémy, sebaposkodzova-
nie a samovrazdu. Celkovo 15,8 % ziakov uviedlo, Ze za poslednych 12 mesiacov boli
kybersikanovani a 25,9 % Sikanovani. Vac¢sina (59,7 %) obeti kybersikany bola zaroven
obetou tradi¢nej Sikany v skole. Obete hlasili nizsie vykony v skole. Analyza naznadila,
Ze u dievcat, ktoré boli obetami sikanovania a kybersikanovania, boli zaznamenané naj-
vdcsie tazkosti — depresivne symptémy, pokusy o samovrazdu vyzadujuce si okamzitu
lekdrsku liecbu. Obete kazdej formy Sikanovania hlasili zvySenu uzkost (Schneider et al.,
2012). Z domaceho prostredia sa kybersikanovanim zaoberali Sléglova & Cerna (2011),
zameriavali sa hlavne na désledky kybersikany a na stratégie zvladania, ktoré si obete
vybrali, aby dan situdciu vyriesili. Udaje boli ziskané prostrednictvom ¢iasto¢ne $truk-
turovanych rozhovorov s 15 dospievajucimi vo veku od 14 do 18 rokov. Vsetci z nich
boli obetami kybersikany. Zistilo sa, ze kybersikana zmenila spravanie obeti a Ze tieto
zmeny mozu byt pozitivne vo forme zmeny spravania sa v kybernetickom priestore.
Sikanovanie v nich vyvolalo pocit opatrnosti a spdsobilo obmedzenie pouzivania ri-
zikovych on-line zdrojov ohrozenia, pretoze obete sa snazili zabranit jej opakovaniu.
Kritické désledky sa vyskytli takmer vo vietkych pripadoch v podobe nizsej sebaucty,
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osamelosti, deziltzie a nedovery voci ludom. Extrémnejsie désledky boli napriklad se-
baposkodzovanie a zvysend agresivita voci svojej rodine a priatelom. Na zaklade svojich
skusenosti s kybersikanou obete vytvorili stratégie, ktorymi sa da proti nej bojovat.
Tieto stratégie mali niekolko foriem: technicka obrana, ¢innost zamerana na agresora,
vyhybanie sa, obranné stratégie a socialna podpora. Cinnosti obeti pri rieseni tejto
stresovej situacie boli rézne, ¢o bolo pravdepodobne ovplyvnené roznymi pric¢inami,
ako napr. osobnymi ¢rtami a vyvojom respondentov. Zistenia dalej odhalili, ze niektoré
stratégie zvladania (tj. rozhovor s rodi¢mi) si v mnohych pripadoch bud nefunk¢né,
alebo sa skratka nemézu pouzit.

2 Ciele vyskumu

Hlavnym cielom bolo zistit Uroven kybersikany u ziakov strednych $kol. Na zéklade

hlavného ciela boli definované ciastkové ciele, ktoré dotvarali celkovy kontext vyskumu

aich znenie je nasledovné:

= stanovit rozdiely v Urovni kybersikanovania s ohfadom na gender respondentov,

= identifikovat vplyv navstevovaného roc¢nika na tdroven kybersikany u stredoskola-
kov,

= determinovat, ¢i partnersky vztah ma vplyv na mieru kybersikany,

= zistit, ¢i vzdelanie rodicov sa podiela na pachani kybersikany voci respondentom,

= stanovit vztah medzi osamelostou a kybersikanou.

Posledné tri ciele, resp. premenné, ktoré su v nich su doplnkovymi, kedZze vyskumné
Studie zamerané na ich rieSenie patria medzi okrajové. Dévodom ich zaradenia bola
skutoc¢nost, aby sa zistila miera Urovne, ktorou a ¢i vébec vplyvaju, na troven kybersika-
ny. Navstevovany ro¢nik bol zvoleny ako premennou z dévodu stanovenia, ¢i dochadza
k zmene kybersikany, aj v tak relativne kratkom vekovom useku, ¢o su Styri roky.

3 Metodologia vyskumného Setrenia

Respondentmi boli Ziaci strednych $kél, vybrani dostupnym vyberom (n=269). Pocet
respondentov je dostacujuci na to, aby mohol byt pouzity ako vyskumna vzorka pre
hlavny vyskum. Bolo dodrzané pravidlo o pocte respondentov na jednu polozku vy-
skumného néstroja. Field (2000) uvédzal, ze na jednu polozku vo vyskumnom nastroji
by mal byt minimalny pocet respondentov (n=10), ¢o pri pocte 21 poloziek bolo do-
drzané. Napriek teoretickej podpore si autori uvedomuju problém s generalizovanim
vysledkov na celu populdciu zZiakov strednych $kél, preto je potrebné tak nazerat aj
na zistenia, Ze sa nedaju zovseobecnit. Vyskumny nastroj pri uvedenom pocte Ziakov
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vykazoval vysoké hodnoty reliability a javil sa ako validny. Rozdelenie respondentov
podla sledovanych demografickych znakov je uvedené v tabulke 1.

Tab. 1
Rozdelenie respondentov podla sledovanych demografickych znakov

Skupiny premennej Absoltitna pocetnost

gender chlapd 63
dievcatd 206

1. 77

roénik 2 8
3. 78

4, 36

v zadany 100
nezadany 169

zakladné 0

stredoskolské bez maturity 32

stredoskolské s maturitou 161

vzdelanie mat
by vysokoskolské I. stupia

vysokoskolské II. stupia 54

bez matky 22

zdkladné 0

stredoskolské bez maturity 63

vadelanie otca stredoskolské s maturitou 148
vysokoskolské I. stupria 0

vysokoskolské II. stupnia 32

bez otca 26

Vyskumnym ndastrojom bol dotaznik, zamerany na skisenost zZiakov strednych $kol
s kybersikanou. Pévodnymi autormi uvedeného dotaznika boli Tynes, Rose a Williams
(2010). Tento vyskumny ndstroj bol adaptovany autorom prace na slovenské podmien-
ky. Dotaznik obsahoval 21 poloziek na sest bodovej skale (nikdy - 1, obcas v priebehu
roka - 2, niekolkokrat za rok - 3, raz alebo dvakrat za mesiac - 4, raz alebo dvakrat
za tyzden - 5, takmer kazdy der - 6).

Sucastou bol dotaznik o osamelosti pévodne od autorov DiTomasso, Brannen a Best
(2004). Dotaznik obsahoval 15 poloziek na sedem bodovej skéle (Uplne nesuhlasim - 1,
neuhlasim - 2, skér nesuhlasim - 3, neviem - 4, skor sthlasim - 5, suhlasim - 6, Uplne
suhlasim - 7).
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Vyskumny nastroj bol administrovany do tried prostrednictvom ucitela na prislusnej
strednej $kole, ktory bol pouceny o zésadéch a principoch spravnej administracie. Ziaci
boli pouc¢eni o anonymite vyskumného Setrenia a boli ubezpeceni, ze ziskané data
budu vyluéne pouzité na vyskumné Gcely. Ziadny z dotaznikov nevykazoval zndmky
ignorancie zo strany Ziakov. Doba vyplhovania dotaznikov nepresiahla 15 minut.

Pri ziskani vyplnenych dotaznikov z nich boli ziskané data, ktoré boli prevedené
do elektronickej podoby. Pri dotazniku o osamelosti boli polozky v pozitivnom zmys-
le kédované nasledovne: Uplne nesuhlasim — 1, nesdhlasim - 2, skér nesthlasim - 3,
neviem — 4, skor sihlasim - 5, sihlasim - 6, Gplne suhlasim — 7. Polozky v negativhom
vyzname boli kédované opacne. Pri datach, ktoré boli ziskané z dotaznika o kybersika-
novani bolo kédovanie nasledovné: nikdy - 1, obcas v priebehu roka - 2, niekolkokrat
za rok — 3, raz alebo dvakrét za mesiac — 4, raz alebo dvakrat za tyzden - 5, takmer
kazdy den - 6.

Reliabilita dotaznika zameraného sa kybersikanu bola stanovena prostrednictvom
Cronbachovho alfa (a). Pre data ziskané z dotaznika tykajuceho sa kybersikany bola
hodnota a=0,89. Dimenzia,vieobecnd kybersikana” dosahovala hodnotu a=0,86 a di-
menzia etnicitna kybersikana” a=0,74. Kedze v rdmci vyskumu bol pouzity aj dotaznik
tykajuci sa osamelosti a data z neho predstavovali jednu zo skimanych premennych,
tak bola stanovend hodnota reliability aj u neho. Pre celkovy dotaznik bola hodnota
a=0,75, pre socidlnu dimenziu osamelosti a=0,53. Pre emo¢nu dimenziu osamelosti
a=0,72. Emo¢nd dimenzia bola rozdelena na dve subdimenzie a to rodinna subdimen-
zia a=0,85 a partnerskd subdimenzia a=0,69.

4 Vysledky

Pri analyzovani vysledkov je mozné povedat, Ze Uroven kybersikany bola na nizkej
urovni (x=1,36; SE=0,15), pricom pri hodnoteni jednotlivych dimenzii vyssie skére
dosiahla etnicitna kybersikana (x=1,41; SE=0,14). Pri hodnoteni vplyvu jednotlivych
premennych bol zisteny vyznamny vplyv genderu. Pri hodnoteni kybersikanu ako celku
je mozné na grafe 1 pozorovat, ze kybersikanu viac zazivali chlapci ako dievcatd, pricom
rozdiel vo vysledkoch bol vyznamny (F=15,23; p <0,001). Podobny trend bolo mozné
sledovat aj pri hodnoteni jednotlivych dimenzii, vzdy vyssie skore dosahovali chlapci
ako dievcatd, pri vieobecnej kybersikane bola analyzy rozptylu (F=8,30; p<0,01) a pri
etnicitnej kybersikane (F=20,50; p<0,001).
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Graf 1
Priemerné skore za kybersikanu a za jednotlivé dimenzie s ohladom na gender
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Pri hodnoteni rozdielov v dosiahnutom skére s ohladom na ro¢nik je mozné konsta-
tovat, Ze najvyssia uroven kybersikany bola identifikovana u ziakov tretieho roc¢nika
strednych $kol, pricom Uroven etnicitnej kybersikany dosahovala vyrazne vyssie skére
v porovnani so Ziakmi z ostatnych ro¢nikov, kde bolo skére takmer identické. Ziaci
stvrtého roc¢nika strednych 3kol, ktorych mozno oznacit aj ako najstarsich dosahovali
mozno usudzovat, Ze podliehali kybersikane najmenej v porovnani's ich mladsimi spo-
luziakmi. Vyznamny rozdiel vo vysledkoch vsak identifikovany nebol, pri kybersikane
dosahovala hodnota analyzy rozptylu (F=1,11; p=0,34). Aktualny vztah respondentov
sa neprejavil ako vyznamny v Ziadnej zo sledovanych dimenzii, ani pri hodnoteni ky-
bersikany ako celku. Vy3sie skére bolo detekované u Ziakov, ktori mali v ¢ase vyplfania
dotaznika status ,zadani”. Pri etnicitnej kybersikane sa bolo viak skére opacne, ako
v predoslych dvoch pripadoch. Ziaci, ktori boli nezadani pocitovali vacsiu mieru ikany
voci ich osobe v porovnani so Ziakmi, ktori boli s niekym vo vztahu. Ako bolo uz vyssie
zmienené, rozdiel vo vysledkoch bol nevyznamny. Pri analyzovani dat bol zisteny vy-
znamny vplyv vzdelania matky na trovern kybersikany a tieZ aj na jednu zo sledovanych
dimenzii.V ramci hodnotenia kybersikany bol identifikovany vyznamny rozdiel (F=3,85;
p <0,05), kedZe uvedend premenna obsahovala viac ako dve skupiny bol aplikovany
Tukeyho post-hoc test, ktory poukazal na medziskupinovy efekt. Konkrétne medzi res-
pondentmi bez matky a respondentmi, ktorych matka mala ukoncené stredoskolské
vzdelanie s maturitou (p <0,01) a tieZ medzi respondentmi bez matky a respondentmi,
ktorych matka mala ukoncené vysokoskolské vzdelanie druhého stupna (p <0,05). Ako
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je mozné vidiet na grafe 2, kybersikana sa najviac prejavovala u respondentov, ktori Zili
bez matky, u ostatnych bolo skére priblizne vyrovnané. Vyznamny rozdiel bol zisteny aj
pri dimenzii, vSeobecna kybersikana” (F =5,26; p <0,01). Po aplikécii Tukeyho post-hoc
testu bol identifikovany medziskupinovy efekt. Konkrétne medzi respondentmi bez
matky a respondentmi, ktorych matka mala ukoncené stredoskolské vzdelanie s maturi-
tou (p <0.01) a tiez medzi respondentmi bez matky a respondentmi, ktorych matka mala
ukoncené vysokoskolské vzdelanie druhého stupna (p <0,01). U poslednej dimenzie
nebol identifikovany vyznamny rozdiel (F=1,88; p=0,13).

Graf 2
Priemerné skére za kybersikanu a za jednotlivé dimenzie s ohladom na vzdelanie matky
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Vzdelanie otca sa preukdzalo ako signifikantny faktor pri dimenzii ,vSeobecna kyber-
sikana” (F=2,91; p<0.05). KedZe aj tdto premenna obsahovala viac ako dve skupiny
bol pouzity Tukeyho post-hoc test na identifikovanie medziskupinového efektu. Ten
sa prejavil medzi respondentmi bez otca a respondentmi, ktorych otec mal ukon¢ené
stredoskolské vzdelanie s maturitou (p <0,05). U kybersikany, ani pri dimenzii etnicitna
kybersikana“ nebol zisteny vyznamny rozdiel. Ziaci, ktori vyrastali bez otca sa citili byt
kybersikanovani vo vac¢sej miere v porovnani s ostatnymi skupinami respondentov.
Dalej bol zistovany vztah medzi osamelostou a jej dimenziami s kybersikanou a jej
dimenziami. Vyznamny vztah, ktory bol aj najsilnejsi bol identifikovany medzi rodinnou
subdimenziou osamelosti a vseobecnou kybersikanou (r=0,23; p<0,01).



-PEDAGOGIUM 1/2021

5 Diskusia

Hlavnym cielom bolo zistit Uroven kybersikanovania na strednych skolach, ktoré boli
stcastou vyskumného 3etrenia. Statistickymi analyzami sa pokusit o platnost ziste-
nych vysledkov na celt populéciu Ziakov navstevujucich stredné skoly. Bolo zistené, ze
uroven kybersikany na strednych Skolach je na nizkej trovni a medzi stredoskolakmi
prevldda jej etnicitny podtext. Podobné vysledky boli zistené aj u autorov MacDon-
ald a Roberts-Pittman (2010), ktori obdobnym vyskumnym pristupom (kvantitativny,
za pouzitim dotaznika so Skdlovanymi polozkami) detekovali nizku uroven kybersikany
u nich zvolenej vyskumnej vzorky. Edwards, Kontosthatis a Fisher (2016) sa zamerali
na kybersikanovanie hispanskej, azijskej a ¢iernej mladeze, kde zistili, ze uvedené rasy
sa s kybersikanou stretdvaju menej ako biela mladez. Ak sa stretnu s kybersikano6z-
nym spravanim, myslienky na samovrazdu maju v rovnakej miere ako biela mladez.
Dévodom bolo, Ze u etnik odlisnych od bieleho, bola evidovand nizsia Uroven socio-
-ekonomického statusu, ¢o sa prejavilo v absencii osobnych elektronickych zariadeni
(Iceland, & Wilkes 2006).

Gender sa prejavil ako vyznamny faktor, kde bol detekovany rozdiel v trovni kyber-
sikanovania medzi skupinami sledovanej premennej. Chlapci trpeli kybersikanovanim
viac ako dievcatd a tento trend sa prejavil aj v jednotlivych dimenziach. Vacsi rozdiel
bol identifikovany u etnicitnej kybersikany. Aj autori Smith et al. (2012) skimali vplyv
pohlavia a etnicitnej prislusnosti na Sikanovanie a kybersikanovanie u ziakov strednych
$kol v Anglicku. Vysledky ukazali, ze chlapci boli Sikanovani aj kyberSikanovani omnoho
Castejsie ako dievcata. Neboli vsak zistené Ziadne rozdiely v etnickom povode. Autor
Qing Li (2006) taktiez zistil, ze omnoho castejsie Sikanovani, alebo kybersikanovani
boli chlapci v porovnani s diev¢atami. Dievcatd ohlasili kybersikanovanie dospelym
Castejsie, zatial co chlapci menej. Qing Li (2007) aj vo svojom neskorsom vyskume
preukazal ¢astejsie kybersikanovanie chlapcov ako diev¢at. Podobné vysledky prinie-
sol aj Erdur-Baker (2009), ktory svojim vyskumom preukazal, Ze kybersikanovanie sa
tyka predovsetkym chlapcov. Navyse viacndsobna regresnd analyza odhalila, Ze ¢asté
a riskantné pouzivanie internetu predstavuje vyznamny rozdiel v kybersikane, ale ich
prispevky sa lisia podla pohlavia. Aj srbski autori Popovi¢-Citi¢, Djuri¢ a Cvetkovi¢ (2011)
uviedli vyznamné rozdiely medzi chlapcami a diev¢atami. Chlapci vykazovali vyssie
skore kybersikanovania a taktiez boli obetami kybersikany vo vyssej miere ako dievcata.
Stadia od autorov Wong, Chan a Cheng (2014) nasvedcuje, ze kybersikanovanie sa tyka
predovsetkym chlapcov a zaroven su chlapci aj ¢astejsie obetami tohto negativneho
javu. O tejto skutoc¢nosti je mozné ndjst aj dalsie informacie potvrdené vyskumom na-
priklad od autorov Haferkmap et al. (2012), ktori potvrdili, Ze chlapci vyuzivaju socidlne
siete Castejsie, trdvia tam omnoho viac ¢asu, umiestiiuju tam rézne fotografie, vides, ¢i
prispevky, na rozdiel od dievcat, ktoré tieto ¢innosti vykonédvaju menej. Autorka Kopec-
ka (2015) uvddza, Ze za najcastejsich agresorov su povazovani chlapci, ktori vyrastaju
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v odmietavom a chladnom prostredi, kde rodicia ¢asto riesia svoje rodinné problémy
pouzitim nasilia a trestov. Jednym z moznych vysvetleni je vyssia afinita u chlapcov
k informacnym a komunika¢nym technolégidm (dalej IKT) v porovnani s diev¢atami, ¢o
moze sposobovat rizikovejsie spravanie voci obetiam zo strany agresorov. Pre dievcata
je jednou z typickych vlastnosti vacsie socidlne citenie a taktiez empatia voci druhym,
¢o moze byt latentnou premennou sposobujicou rozdiel v Urovni kybersikanovania
zistenou v ramci vyskumu. Uvedeny predpoklad je mozné ndjst aj v studiach od autorov
(Mestre et al., 2009).

Roc¢nik, na rozdiel od predoslej premennej, sa nepreukazal ako vyznamny faktor,
ovplyvnujuci troven kybersikany. Detailny pohlad na vysledky nepotvrdil o¢akavany
trend, Ze najmladsi Ziaci su najcastejsie obetami kybersikany. U ziakov tretieho ro¢nika
bola zistend najvyssia Uroven kybersikany. V rdmci tretieho ro¢nika vyrazne stupla uro-
ven kybersikany a ako potvrdil sibezny vplyv viacerych kategorickych premennych,
tak v tomto ro¢niku doslo k zvyseniu utokov kybersikanézneho pévodu u chlapcoy,
ako u zadanych, tak aj nezadanych. Jednym z moznych vysvetleni je to, ze v tomto
obdobi sa Ziaci navzdjom poznaju viac a prechddzaju ku $kodlivému sprévaniu voci
svojim rovesnikom. Neskor toto skodlivé spravanie moze ustavat z toho dovodu, ze
u Ziakov v poslednych ro¢nikoch strednych skél dochadza k utlmeniu kybersikanézneho
spravania voci druhym osobdm z dévodu inych zaujmov, ale hlavne nastdva orientécia
na ich dalSiu ¢innost po ukonceni strednej $koly. Pri kybersikane bolo identifikované
najvyssie skore u najstarsich ziakov, ¢o by mohlo byt odévodnené prave zvysenou
aktivitou na webe, ¢o zaroven vedie k vyssej urovni kybersikanovania u tejto vekovej
kategorie. Gonzalez-Calatayud (2018) uvadza, ze obetami kybersikany su predovsetkym
dievcata, ktoré su vo vyssich ro¢nikoch. Naopak autori Slonje a Smith (2008) zazname-
nali vysoku mieru kybersikany najma v nizsich ro¢nikoch na strednych $koldch (u Ziakov
od 12 do 20 rokov). Autori Bauman, Toomey a Walker (2013) poukazali, Ze navstevovany
ro¢nik nema ziaden vplyv na uroven kybersikanovania.

Dal3ou skimanou premennou bol aktualny stav (s ohladom na pritomnost, resp.
nepritomnost partnera). Statistick4 analyza nepotvrdila vyznamny rozdiel medzi skupi-
nami premennej ani pri hodnoteni kybersikany ako celku a ani pri analyze jednotlivych
dimenzii kybersikany. Vysledky hovoria, Ze zadani respondenti trpeli kybersikanou vo
vSeobecnosti viac ako nezadani, rovnaky vysledok bol evidovany u vieobecnej kyber-
sikany. Co sa tyka etnicitnej kybersikany, tak touto formou trpeli viac nezadani res-
pondenti. Zvysend uroven kybersikanézneho spravania u zadanych Ziakov je mozno
spbésobena neprajnostou nezadanymi rovesnikmi. Na strednych skolach je objektom
zaujmu obvykle mensi pocet subjektov ako je zaujemcov o nich, preto nedspesni od-
mietnuti jednotlivci prejavuju sklony k zavistlivému spravaniu, ktoré ma mnohokrét
podobu sikandzneho a kybersikan6zneho charakteru. Uvedené subjektivne vysvetle-
nie je mozné podporit aj vyskumnou pracou autorov Young a Sweeting (2004), ktori
zistili, Ze dochadza k Skodlivému prejavu voci ,.inym” jednotlivcom v rdmci kolektivu.
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Autori inych jedincov popisovali ako zadanych, majucich odlisné znaky, ¢i uz fyzické
alebo dusevné, ktori boli zastupeni aj v mensine. Autori este doplnili, Ze toto spravanie
bolo zistené najma na zaciatku stredoskolskej dochadzky, potom doslo k obmedze-
niu tohto skodlivého spravania. Tento jav bol zisteny aj v nasom pripade, ked'u Ziakov
prvého ro¢nika dochadzalo k Sikanéznemu sprévaniu voci zadanym, ako u chlapcov,
tak aj u dievcat a v nasledujucich ro¢nikoch sa kybersikan6zne spravanie voci zadanym
rovesnikom zmensovalo. Zvysena uroven etnicitnej kybersikany u nezadanych méze
byt v tomto pripade spdsobend aj vyberom vzorky, kedZe ¢ast respondentov patrila
k inému etniku ako vacsina KedZe tito respondenti boli pravdepodobne nezadani, tak sa
etnicitnd vacsina prejavovala spravanim poskodzujucim ich ludskost. Aktudlna situécia
mohla etnicitnej mensine spdsobit problémy v ndjdeni si partnera nielen v sti¢asnosti
ale aj v buducnosti.

Vzdelanie otca a matky je uvadzané spolo¢ne, pretoze Statistické analyzy produko-
vali takmer identické vysledky. S o¢akédvanim v porovnani s tedriou, respondenti, ktori
trpeli stratou jedného z rodicov, boli ¢astymi obetami kybersikandzneho spravania zo
strany spoluziakov, ktori mali oboch rodi¢ov. Jednym z mozZnych racionalnych vysvetleni
preco siroty, alebo polosiroty su Castejsie vystavené kybersikanéznemu spravaniu, moze
byt skuto¢nost, Ze tito Ziaci sa citia omnoho osamelejsi ako ziaci s kompletnou rodinou.
Strata rodica je velkym zdsahom do ludskej psychiky, co moze zna¢ne podlomit seba-
vedomie jednotlivca. Po emociondlnej stranke su tito ziaci velmi zranitelni a ¢astokrat
mozu v kolektive posobit zakriknuto, ¢o moze u agresorov evokovat tuzbu ublizit také-
muto ziakovi. Studii potvrdzujuicich zvysenu kybersikanu vodi sirotam je malo, vlastne
dohladatelna v dostupnych databézach bola len jedna od autorov Norman a Connolly
(2011), ktori uviedli, ze skupiny Ziakov, ktoré sa marginélne su ¢asto obetou Sikanovania
zo strany ostatnych ziakov. Medzi marginalne skupiny autori zaradili aj siroty, pripadne
polosiroty. Zaradenie uvedenej premennej ma len dopliujuci charakter, kedZe dané
premenné, tykajuce sa vzdelania otca a matky nie su pritomné v inych vyskumnych
pracach a mézu byt vychodiskom pre iné vyskumné Setrenia zamerané na podobnu
problematiku.

Koreldcia medzi osamelostou a kybersikanou, taktiez medzi ich jednotlivymi dimen-
ziami, sa prejavila vyznamne. Uvedeny stav indikuje pocit osamelosti ako vyznamny pre-
diktor ku vzniku kybersikany. Cim mali respondenti va¢&si pocit osamelosti, ako rodinnej
¢i emocnej, tak stupala aj troven kybersikany voci nim. Socialna osamelost vyznamne
korelovala s kybersikanou aj jej dimenziami. Na zéklade vysledkov je mozné potvrdit,
Ze ak ziaci nezapadaju do kolektivu, nedokazu nadviazat kamaratstvo a pésobia sa-
motarsky, tak vtedy uroven kybersikany, ¢i uz vieobecnej, etnicitnej, alebo sexudlnej
voci nim narastd. Vztah plati aj opacne. Ak ziaci maju bezproblémové kamaratstva a nie
su tzv. outsidermi, tak u nich k ur¢itym formam kybersikanovania nedochadza, resp.
dochédza ku kybersikanovaniu v mensej miere v porovnani so ziakmi, ktori maju sa-
motdrske sklony. Tu je mozné spomenut ako faktor ovplyviujici roven kybersikany aj
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vplyv opory od spoluziakov, ktord méze pozitivne ovplyvnit efekt kybersikany. O tomto
jave sa zmienuje aj Kressa (2018), aj ked'autor vo svojej studii sa venuje Sikane, tak jeho
zavery je mozno vztiahnut aj k problematike kybersikany.

Osameli jedinci sa prejavovali v rdmci triedneho kolektivu ako outsideri, ktori vyka-
zovali velmi slabé prejavy komunikacie v kruhu triedneho kolektivu, ¢o ich definovalo
ako jednotlivcov stojacich na okraji, s minimalnou vyznamnostou pre definovanu skupi-
nu ludi. To sa mohlo prejavit vo vyssom vyskyte agresivneho spravania ostatnych ziakov
voci osamelym jednotlivcom. Je mozné, Ze Ziaci u ktorych bola identifikovana vyssia
Uroven rodinnej osamelosti nebrali Skolské prostredie a javy s nim suvisiace s takou
vaznostou, ako boli ich rodinné problémy, ale kybersikanézne spravanie vociich osobe
si uvedomovali a registrovali ho. Tiez Ziaci trpiaci emocnou osamelostou, ktora suvisela
sich neschopnostou ngjst si partnera trpeli vy$3ou mierou kybersikany. Preto je mozné
u nich hovorit o pravdepodobnej psychickej nevyrovnanosti, ktora ich marginalizovala
v ramci kolektivu, ¢o sa prejavilo neschopnostou komunikécie s opa¢nym pohlavim.

Zaver

Na zéklade uvedenych zisteni je mozné navrhnut niekolko implikacii do pedagogickej
praxe, ktoré mozu byt inpiraciou pre ucitelov pri vykone ich poslania.

Ucitelia by mali byt oboznamovani s kybersikanou ako skodlivym javom uz pocas
ich studia, ked'sa pripravuju na ucitelsku profesiu. Okrem obvyklych predmetov zame-
riavajucich sa na obsahovu népln pripravy buducich u¢itelov by kurikulum vysokych
$kol pripravujucich ucitelov malo obsahovat aj predmety suvisiace s prejavmi skodlivé-
ho spravania na skolach.V rdmci uvedenych predmetov by ucitelia boli priamymi ucast-
nikmi dejov v priebehu vyucovacich hodin, pri ktorych dochadza ku kybersikanéznemu
spravaniu. Buduci ucitelia by mali tuto formu spravania odhalit, identifikovat agresorov
a obete, detekovat prostriedky, pomocou ktorych prebieha uvedeny typ skodlivého
spravania a v neposlednom rade navrhnut riesenia, ako zvladnut tieto kritické situacie
s ¢o najvacsou elimindciou $kod.

Vykon ucitelského povolania nesuvisi len s preddvanim obsahu vyucovanych
predmetoyv, ale aj s vychovnym poésobenim na Ziakov, tak aby sa stali v budicnosti
plnohodnotnymi ¢lenmi spolo¢nosti bez skodlivych prejavov, ktoré moézu ovplyvnitich
cely buduci sukromny aj profesionalny zivot. Preto by sa ucitelia mali snazit rozoznavat
neobvyklé prejavy spravania sa ziakov v triedach, v ktorych realizuju vyucovaci proces.
Mali by si véimat ako prejavy dominantnej, tak aj submisivnej povahy u Ziakov a upo-
zornit na ne minimalne triedneho ucitela, pripadne vychovného poradcu.

Na zéklade zisteni je mozné urcit aj limity vyskumu, ktoré sa projektuju do navrhov
pre dalsi vyskum. Jeden z nich je velkost vyskumnej vzorky resp. vyber responden-
tov. Pri selektovani vyskumnej vzorky boli vybrani Ziaci z malého poctu $kol, preto by
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bolo vhodné pri dalsom vyskumnom Setreni pocet $kol, z ktorych budu respondenti
vyberani navysit. S tym suvisi aj rozsirenie vekovej hranice, tak aby boli porovnavani
Ziaci s ohladom na véacsie vekové rozpitie, nielen Ziaci strednych $kol. Bolo by v dal-
sich vyskumnych préacach identifikovat zmenu v Urovni kybersikany od zakladnych, cez
stredné az po vysoké skoly. S vyssie uvedenym nepriamo suvisi aj problém generalizacie
vysledkov na celu populéciu Ziakov strednych $kol. Preto kvoli eliminovaniu uvedené-
ho problému je doporucené sa pokusit o ndhodny vyber respondentov, ktory méze
potvrdit zistenia uvedené v tejto studii.

Dalsou z moznosti, ktorou by sa mohol uberat vyskum, by mohla byt aplikacia
komplexnejsich statistickych metdd, akou je napriklad viacnasobnd regresna analyza,
ktord by urcila uroven vyjadrenu v percentach, akou ovplyviiuju vybrané premenné
uroven kybersikany.
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